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Okay casa'
(M 055.23.92.170

La soluzione veloce e affidabile

Un tecnico del tuo quartiere & disponibile 24 ore su 24
sette giorni su sette, con tariffe massime prestabilite.

E un servizio della Camera di Commercio
in collaborazione con le associazioni di categoria e dei consumatori
valido solo nel comune di Firenze
per lavori di muratura, impianti elettrici, impianti idraulici.

Tariffe orarie massime pronto intervento
(non e dovuto alcun diritto di chiamata)

Dalle 8 alle 17 Dalle 17 alle 22 Dalle 22 alle 8

Lunedi - Venerdi 39 € 49 € 58 €
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Valori inclusa IVA 22% con arrotondamento per eccesso/difetto all'euro /

in collaborazione con:
Confindustria Firenze, CNA Firenze, Confapi Firenze, Confartigianato Imprese Firenze
MDC Firenze, Adiconsum Toscana, ADOC Toscana, ADUSBEF Toscana



Gli interventi, effettuati da operatori muniti di tesserino
di riconoscimento, sono retribuiti sulla base dei costi
della manodopera e dei materiali. Non € richiesto alcun
costo relativo al diritto di chiamata.

| costi della manodopera sono stabiliti con riferimento
al Prezzario delle opere edili ed impiantistiche, curato
dalla Camera di Commercio di Firenze.

'importo totale della manodopera e conteggiato sulla base del tempo
che intercorre tra il momento in cui I'addetto inizia il viaggio di
trasferimento verso il luogo di chiamata e il momento in cui termina
I'intervento presso la sede del cliente.

Gli interventi con durata totale inferiore a un’ora sono conteggiati
come un'ora completa. Per gli interventi superiori a un’'ora, si fa
riferimento allamezz’ora per eccesso e per difetto sul quarto d’ora.

In caso di controversie, & possibile avvalersi del servizio di
Conciliazione della Camera di Commercio.

Esempi pratici di arrotondamento (lunedi-venerdi, ore 8:00-17:00)

Durata dell'intervento Arrotondamento Costo

40 minuti 1ora 39,00 €
1 ora e 15 minuti 1ora 39,00 €
1 ora e 20 minuti 1 ora e mezza 58,50 €
1 ora e 40 minuti 1 ora e mezza 58,50€
1 ora e 50 minuti 2 ore 78,00 €

Per giorni festivi e fasce orarie diverse si applicano le maggiorazioni previste
Valori inclusa IVA 22% con arrotondamento per eccesso/difetto all’euro

Per informazioni sul servizio

Tel. 055.23.92.148 e-mail: prezzi@fi.camcom.it . .
Camera di Commercio

Firenze
dal 1770 la casa delle imprese




