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Unità Operativa Statistica – Studi -Prezzi
 prezzi@fi.camcom.it  
Tel. 055.2392.228 – 148 – 217
(Allegato B)

Dichiarazione sostitutiva di certificazione e
adesione alla “Convenzione servizio alla città”

Il sottoscritto/a: (nome / cognome) ___________________________________________________

Nato a ____________________________ prov. (______)  il ___________________   in qualità di:

                   □  titolare                                           □  legale rappresentante      

dell’impresa _____________________________________________________________________

Codice Fiscale ______________________________  Partita IVA ___________________________

Iscritta nel Registro delle Imprese di Firenze al n. ________________________________________

con sede operativa nel comune di  __________________ in via/piazza _______________________

CAP ________ prov. (_____)  Telefono ______________________Fax:______________________

e-mail: _____________________________________________ Cellulare: ____________________



quale impresa nel settore:
□  Impianti elettrici			
□  Impianti idraulici			
□  Opere edili

dichiara di aderire alla convenzione denominata “Servizio alla città” promossa dalla Camera di Commercio di Firenze e sottoscritta dalle associazioni di categoria e dalle associazioni dei consumatori, che dichiara di conoscere ed accettare.

Dichiara, in particolare, di essere consapevole dei seguenti obblighi:
· tipologia degli interventi a carattere d’urgenza, turnazione settimanale e remunerazione (art. 2 della Convenzione);
· Comportamento generale, correttezza professionale, diligenza, rispetto legge e normativa fiscale (art. 3);
· Modalità di esecuzione degli interventi, comunicazione preventivo al cliente (art. 4);
· Materiali di fornitura, qualità e certificazione (art. 5);
· Modalità di definizione dei costi di intervento, richiamo al Prezziario opere edili e maggiorazione (art. 6);
· Garanzia (art. 7);
· Conciliazione delle controversie (art. 8);

e di accettare espressamente e di attenersi alle tariffe allegate a detta Convenzione

a tal fine 
consapevole delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.p.r. 445/2000, nel caso di mendaci dichiarazioni, falsità negli atti, uso o esibizione di atti falsi,
dichiara altresì:

1) che l’impresa è abilitata all’esercizio dell’attività sopra indicata, 
2) che l’impresa non è sottoposta a procedure fallimentari;
3) che l’impresa è in regola con il pagamento del diritto annuale.

All’operatore verrà rilasciato un tesserino di riconoscimento con fotografia che dovrà essere esibito al cliente.

L’impresa prende atto delle modalità di chiamata che fanno riferimento ad interventi di solo carattere d’urgenza ed espressamente consente che il numero telefonico dell’impresa indicato nel presente modulo sia comunicato direttamente al cliente che contatta il numero 055.23.92.170

L’impresa prende atto che presso la Camera di Commercio di Firenze opera una Commissione di Vigilanza che verifica il corretto comportamento dei soggetti aderenti al presente sistema di regolazione. 


	Camera di Commercio, Industria, Artigianato ed Agricoltura di Firenze
INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
ART. 13 REGOLAMENTO UE 2016/679 (GDPR)

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (di seguito GDPR), in merito al trattamento dei dati personali a Lei relativi, Si informa di quanto segue:

1. Titolare del trattamento
Titolare del trattamento dei dati, ai sensi dell’art. 4 n. 7 GDPR, è la Camera di Commercio di Firenze in persona del suo legale rappresentante pro-tempore, con domicilio eletto in Firenze, Piazza de’ Giudici 3.
Il Titolare può essere contattato mediante email all'indirizzo PEC cciaa.firenze@fi.legalmail.camcom.it o all’indirizzo di posta elettronica info@fi.camcom.it. 

1. Responsabile della protezione dei dati
La Camera di Commercio di Firenze ha nominato un responsabile della protezione dei dati personali (Data Protection Officer - DPO) che può essere contattato all’indirizzo mail: privacy@fi.camcom.it.

1. Finalità e base giuridica del trattamento dei dati
Necessità del trattamento (art. 6 par. 1 lett. e) R.G.P.D.) per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri di cui è investito il titolare del trattamento, eseguito tramite l’attuazione della “Convenzione servizio alla città”.

1. Modalità del trattamento
Il trattamento dei dati sarà effettuato in modo da garantirne sicurezza e riservatezza, mediante strumenti e mezzi cartacei, informatici e telematici idonei.
Il trattamento è effettuato nel rispetto dei principi di del Regolamento UE 679/2016.

1. Comunicazione e diffusione dei dati
I dati personali da Lei forniti potranno essere comunicati ai soggetti individuati nell’ambito della “Convenzione servizio alla città”, ovvero alla Commissione di vigilanza di cui all’art. 11 nonché ai potenziali utenti del servizio per quanto riguarda i dati strettamente necessari a prendere in carico e gestire l’intervento affidatoLe.
1. ogni altro soggetto pubblico o privato nei casi previsti dal diritto interno e dell’Unione, inclusi gli enti pubblici contattati per il controllo sulla veridicità della dichiarazione sostitutiva ex DPR 445/2000.

1. Trasferimento dei dati
L’Ente titolare del trattamento non trasferirà i dati personali né in Stati membri dell’Unione Europea né in Stati terzi non appartenenti all’Unione Europea.

1. Periodo di conservazione dei dati
[bookmark: _GoBack]I dati personali sono conservati per tutta la durata dell’adesione alla convenzione e, successivamente, per un periodo di 12 mesi.

1. Diritti dell’interessato
Tra i diritti a Lei riconosciuti dal GDPR rientrano quelli di:
· chiedere alla Camera di Commercio di Firenze l'accesso ai Suoi dati personali ed alle informazioni relative agli stessi; la rettifica dei dati inesatti o l'integrazione di quelli incompleti; la cancellazione dei dati personali che La riguardano; la limitazione del trattamento dei Suoi dati personali (secondo le norme del GDPR);
· opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei Suoi dati personali al ricorrere di situazioni particolari che La riguardano;
· proporre reclamo a un'autorità di controllo: Autorità Garante per la protezione dei dati personali – www.garanteprivacy.it.

1. Conferimento dei dati
Il conferimento dei Suoi dati personali è facoltativo,  ma necessario ai fini dell’adesione alla presente convenzione.
Il rifiuto di fornire i dati richiesti non consentirà l’istruttoria e il perfezionamento della suddetta adesione.

1. Inesistenza di un processo decisionale automatizzato
L’Ente non adotta alcun processo automatizzato, compresa la profilazione di cui all'art. 22, paragrafi 1 e 4, R.G.P.D.











Firenze,______________                          Firma1_________________________________

										


1 La firma deve essere apposta davanti all’addetto dell’ufficio ricevente. 
Se l’adesione è presentata da terzi o tramite posta o e-mail, deve essere allegata fotocopia di un valido documento d’identità
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