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2 Introduzione

Agest Telematico permette di gestire e presentare le pratiche di iscrizione e modifica presso I'’Albo Nazionale
Gestori Ambientali interamente per via telematica senza la necessita di presentarsi fisicamente presso le

sedi delle Sezioni regionali di competenza.

L’applicazione si rivolge a tutte le imprese iscritte all’Albo. Possono utilizzare Agest Telematico le imprese
iscritte alle categorie di trasporto professionale, le imprese iscritte alla categoria del trasporto in conto

proprio o RAEE e le imprese straniere iscritte alla categoria dei transfrontalieri.

Ogni impresa, secondo le categorie cui € iscritta e il tipo di pratica in corso, sara guidata da Agest
Telematico alla compilazione corretta della pratica stessa. Il presente manuale descrive tutte le casistiche
possibili e tutte le sezioni dell'applicazione e quindi dovra essere utilizzato come riferimento e guida

contestuale alla compilazione di una pratica.
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3 Prerequisiti tecnici d’accesso al sistema

Per l'uso di Agest Telematico si consiglia di adottare uno dei seguenti browser:
- Microsoft Internet Explorer ultima versione;
- Mozilla Firefox ultima versione;
- Opera ultima versione;
- Google Chrome ultima versione.

L’accesso con browser differenti da quelli specificati oppure con versioni precedenti potrebbe comportare

l'impossibilita di utilizzare I'applicazione.

Internet Explorer pud inoltre generare altri problemi di incompatibilita in quanto, pur essendo installato nella
versione corretta, pud assumere una modalita di navigazione non compatibile. Per riportare il proprio
browser alla corretta modalita di navigazione cercare su internet le modalita per modificare la

“visualizzazione compatibilita di Internet Explorer”.

Intemet Explorer 6 & 7 non sana compatibili con Agest Telematico. Agglomare ¢l praprio browser pnma di proseguire.

i Lingua corrente: f I}

Ministero dell' Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare

Albo Nazionale Gestori Ambientali
Accesso enline alla banca dati dell’Albo

Figura 3-1 - Banner di avviso

Javascript e i cookies devono essere attivati nelle impostazioni di sicurezza del browser.

Si consiglia inoltre l'uso di un computer recente per garantire la massima velocita di esecuzione

all’applicazione.

Agest Telematico produce automaticamente alcuni documenti che possono essere aperti con Microsoft

Word a partire dalla versione 2003 in poi.

Per chi non avesse una versione di Word compatibile & disponibile gratuitamente sul sito Microsoft il viewer

di Work al seguente indirizzo: http://www.microsoft.com/it-it/download/details.aspx?id=4
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4 Accesso al sistema

L'accesso ad Agest Telematico puo avvenire in due modalita differenti:
- come studio/professionista incaricato;

- come impresa.

4.1 Accesso come studio/professionista incaricato
Gli studi/professionisti incaricati accedono alla procedura dall'indirizzo:

https://scrivania.albonazionalegestoriambientali.it

Ministero dell' Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare
Albo Nazionale Gestori Ambientali

Accesso online alla banca dab dellAlbo

Agest Telematico

Agest Telematics @ il servizio per I3 presantazione delle pratiche di iscrizione e successive moddiche allAlbo Nazionale Gestori Ambientali.
LUaccesso al sstema & nsarveto alle imprese che intendono gestire autonomamente le propne pratiche e agl stud: di consulenza ambrentale.

Al pnmo ingresso verra nchiesto di completare la compifazione dei daty dells propnia struttura, i/mpresa o studio che sia, in modo che |l sistema sia in
grado di riconoscare 'utente ai successivi accassi,

La consultazone del manuale applicative di Agest Telematico & essenziale per una complazone agevole della pratica,
Si raccomanda di scaricare il manuale ad ogni aggiornamento dell'applicazione.

ACCEDI AD AGEST TELEMATICO

Figura 4-1 Pagina principale

Cliccando sul pulsante Login si accede alla schermata che permette all'utente di procedere con il proprio

riconoscimento all'interno del sistema.
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4.1.1 Login al sistema

Login in Agest Telematico

Username/Email [Email

Password |Password

Login

8 Password dimenticata? Nuove utente? Clicca qui

Figura 4-2 Login

La procedura di login prevede linserimento della propria username, che per Agest Telematico e

rappresentata dall'email, e della propria password.

Nel caso in cui un utente abbia dimenticato la propria password o voglia iscriversi al sistema, dovra cliccare
sul link "Password dimenticata? Nuovo Utente? Clicca qui". Agest telematico a questo punto accompagnera

l'utente alla corretta procedura di recupero della password o di iscrizione al sistema.

4.1.2 Primaiscrizione al sistema

L'iscrizione di un utente pud avvenire in due modalita molto diverse tra loro sia dal punto di vista

procedurale, che dal punto di vista degli effetti desiderati.

Recupero password/Nuovo utente

() Ho dimenticato la password

(@ Sono un nuovo utente

(") Faccio parte di una struttura non ancora esistente

() Faccio parte di una struttura gia esistente

Figura 4-3 Nuovo utente
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La prima modalita di iscrizione prevede che il nuovo utente voglia generare anche una struttura di
appartenenza non ancora censita nel sistema (per il concetto di struttura di appartenenza vedere il cap. 6).
Tipicamente questo tipo di operazione € portata a termine da quello che diventera l'utente responsabile della
struttura. In questo caso Agest chiedera al nuovo utente di specificare le proprie username/email e
password. L'email dichiarata dovra essere un'email effettivamente utilizzata e nella disponibilita dell'utente

perché sara utilizzata per l'invio di comunicazioni, il recupero password e altre operazioni di routine.

Al primo accesso l'utente di nuova iscrizione sara condotto dal sistema al completamento della scheda di

censimento della propria struttura di appartenenza (vedi cap. 6.2).

La seconda modalita di iscrizione prevede che il nuovo utente voglia "associarsi" ad una struttura di
appartenenza gia esistente. In questo caso deve essere il responsabile che dall'interno del sistema e
precisamente dalla schermata di gestione della struttura stessa dovra provvedere ad aggregarlo (vedi cap.

6.6). Una volta aggiunto, l'utente ricevera nella sua email la nuova password di accesso al sistema.

4.1.3 Conversione delle vecchie utenze Telemaco

Le utenze Telemaco utilizzate da Agest Telematico fino alla versione 3.29 possono essere convertite nelle

utenze username/email necessarie per l'accesso al nuovo sistema.

La conversione delle utenze si ottiene accedendo a Telemaco all'indirizzo https://telemaco.infocamere.it/ e

accedendo ai menu: Navigazione Completa - Altri Servizi - Adempimenti Ambientali - Sportello Agest.

A questo punto il sistema riconoscera l'utente (es. TX1234) e gli chiedera di specificare la sua
username/email. Completato il censimento l'utente ricevera una email con la sua nuova password e potra

loggarsi all'indirizzo https://scrivania.albonazionalegestoriambientali.it.

Naturalmente la procedura di conversione della username va fatta solo la prima volta.

E' importante che la procedura di conversione venga fatta almeno dal responsabile della struttura che poi
potra provvedere a censire ex-novo altri utenti e/o ad aggiornare le username degli altri. In questo modo la

vecchia struttura con tutti i suoi incarichi attivi sara utilizzabile senza ulteriori interventi nel nuovo sistema.

L'utente responsabile ha la possibilitd di censire nuovi utenti della struttura ma anche di forzare la
conversione delle altre vecchie utenze Telemaco alle nuove utenze con username/email. Per gli utenti non
responsabili quindi I'operazione di conversione pud essere fatta sia dai titolari delle utenze stesse, che la
completeranno in autonomia seguendo i passi sopradescritti, sia da parte del responsabile nella pagina di
gestione struttura (vedi 6.5). Come ulteriore opzione l'utente responsabile puo cancellare utenti della propria

struttura anche prima che essi abbiano completato la conversione.
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4.2 Accesso come impresa
Le imprese possono accedere ad Agest Telematico direttamente dal sito dellAlbo Nazionale Gestori

Ambientali (vedi capitolo 5).

Una volta effettuato I'accesso alla propria area riservata, come descritto al capitolo 5, va selezionato il menu

Pratiche Agest e poi, se disponibile, il link Accedi ad Agest Telematico

Ministero dell' Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare

Ho Pratiche Agest nco mezzi || Diritti || Pratiche Sistri || Profilo impresa

PRATICHE AGEST

Agest Telematico & il servizio di presentazione delle pratiche telematiche per l'iscrizione all'Albo Naziona

Cliccando sul seguente link & possibile scaricare il manuale d'uso per la compilazione della pratica telem;

Manuale per la pratica telematica

Accesso al servizio

E' possibile accedere al servizio servizio Agest Telematico direttamente.

ilazi ella pratica con la procedura telematica cliccare sul link qui sotto:
Accedi ad Agest Telematico

Figura 4-4 Accesso ad Agest Telematico
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5 Areariservata impresa nel sito web dell’albo

Il sito web dell’Albo Nazionale Gestori Ambientali assume un ruolo fondamentale per la compilazione delle

pratiche con Agest Telematico sia per le imprese italiane che estere.

Allinterno del sito, disponibile all’indirizzo http://www.albonazionalegestoriambientali.it/, esiste un’area

riservata per ognuna delle imprese iscritte all’Albo o in via di iscrizione.
All'interno dell’area riservata un’impresa puo trovare utili informazioni relative alla propria iscrizione tra cui:
- la propria scheda anagrafica come registrata nell’Albo;
- le pratiche gia protocollate con il relativo stato di lavoro;
- Tlelenco dei propri mezzi con categorie e cer relativi ad ogni veicolo iscritto;
- la situazione dei diritti annui con possibilita di pagamento integrata;

- la possibilita di pagare le spettanze relative alle pratiche di Agest Telematico.

5.1 Accesso all’area riservata
L’accesso all’area riservata dell’impresa € raggiungibile cliccando il menu Login - Imprese.

'TES_ Linqua corventa: | |
AmuN aAzionale
Ministero dell' Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare G estori A mbientall
Home Elenchi iscritti Iscrizione Normativa Ricer Login

Home

Benvenuti nel sito dell'Albo Nazionale Gestori Ambientali

Nel sito sono disponibili ke informazionl sull'organizzazione dell’Albo, ke procedure di iscrizione, la

normativa vigente e | soggett] iscritti Altre news

Deliberazione n, 8 del 25
L'Albo nazionale gestort ambentall & stato Isttulto dal D.Lgs 152/06 € succede all'Albo nazionale gestori nfiuti novembre 2014 contenente
disciphinato dal D.Lgs 22/97. £' costtuito presso Il Ministero dell’Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare &d é I'approvazione del Foglio notizie

Figura 5-1 Accesso all'area riservata imprese
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L'accesso naturalmente & condizionato al possesso delle credenziali che permettono al sistema di
riconoscere I'impresa. Le credenziali, se non gia a disposizione, vengono generate da una procedura di auto

censimento disponibile cliccando il link “Password dimenticata? Nuova impresa? Clicca qui”.

AlbuN azionale
Ministero dell' Ambiente e della Tutela del Territorio e del Mare G estoriA mbientall

LOGIN IMPRESA

® Impresa italiana () Impresa straniera

Codice fiscale impresa

Password

Login

{ R, Password dimenticata? Nuova impresa? Clicca qui }

Figura 5-2 Accesso alla procedura di auto censimento o recupero password

5.2 Gestione incarichi per Agest Telematico
All'interno dell’area riservata impresa esiste una sezione che é coinvolta direttamente nella presentazione

delle pratiche con Agest Telematico: si tratta della gestione degli incarichi.

Attribuendo un incarico si autorizza una struttura di appartenenza (vedi cap. 6) ad operare materialmente in
Agest Telematico per conto dellimpresa.

L’attribuzione degli incarichi pud avere ad oggetto piu di una struttura contemporaneamente. In questo caso
naturalmente tutte le strutture incaricate si troveranno a lavorare sulla stessa pratica e sara cura dell'impresa

coordinare I'attivita in modo che i vari compilatori non si ostacolino a vicenda.

Gli incarichi sono gestibili con la massima flessibilita e liberta da parte del’impresa che, allo stesso modo in

cui puo attribuire l'incarico ad una struttura, puo procedere altrettanto facilmente alla sua rimozione.
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Home[ Pratiche Agest JElenm mezzi Diritti Pratiche Sistri Profilo impresa

PRATICHE AGEST

Agest Telematico & il servizio di presentazione delle pratiche telematiche per l'iscrizione all'Albo MNazionale Gestori Ar

Cliccando sul seguente link & possibile scaricare il manuale d'uso per la compilazione della pratica telematica
Manuale per la pratica telematica

Accesso al servizio

E' possibile accedere al servizio servizio Agest Telematico direttamente.
Fer iniziare la compilazione della pratica con la procedura telematica cliccare sul link qui sotto:

Accedi ad Agest Telematico

Strutture incaricate alla gestione delle pratiche con Agest Telematico

Le pratiche telematiche possono essere presentate da parte delle strutture incaricate dell'impresa.
Una struttura pud essere rappresentata da uno studio di consulenza ambientale, un professionista o dall'impresa ste

Mella lista sequente & riportata la situazione attuale degli incarichi. E' possibile gestire i singoli incarichi eliminandoli ¢
tutte le strutture censite nel sistema Agest.

[ Aggiungi nuovo incaricn]

Figura 5-3 Sezione Pratiche Agest - Gestione incarichi

Cliccando sul link “Aggiungi nuovo incarico” apparira una schermata di ricerca con cui visualizzare,

attraverso la selezione del codice fiscale, la struttura desiderata.

Una volta selezionata la struttura (lo sfondo diventa giallo), va cliccato il pulsante “Attiva incarico” per

completare la procedura.
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Agahingl nuove incarco [ |
Codice fiscale/Partta IVA della struttura 04171000963 | Cerca
Ragione sodake Codice Fiscale
Swdio Consulenza 6 04171000963 PADOVA (FO)

Attiva incarico

Figura 5-4 Selezione struttura di appartenenza

Come risultato lo studio incaricato apparira nella lista delle strutture incaricate.

Strutture incaricate alla gestione delle pratiche con Agest Telematico

Le pratiche telematiche possono essere presentate da parte delle struthure incaricate dell'impresa,
Una strutiura puo essere rappresentata da uno studio di consulenza ambientale, un professionista o dall'impresa st

Nella lista seguente & riportata la situazione attuale degli incarichi. E' possibile gestire | singoli incarichi eliminandoli
tutte le strutture censite nel sistema Agest.

Studio Consulenza 6 04171000963 PADOVA (FD) Tel. 12345677 St}

AQQLINg! NUOYO NCarico

Figura 5-5 Lista strutture incaricate

Per rimuovere un incarico & sufficiente cliccare sull’icona del cestino dei rifiuti posta a destra di ogni struttura

incaricata.

Sia l'assegnazione che la rimozione degli incarichi avranno effetto al successivo login della struttura

interessata in Agest Telematico.
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6  Strutture di appartenenza

N

La struttura di appartenenza & un contenitore rappresentante un’impresa, uno studio incaricato, un
professionista, un’associazione di categoria, entro cui gli utenti vengono registrati. Essere censito all’interno

di una struttura €, per un utente, la condizione necessaria per poter operare in Agest Telematico.

6.1 Responsabile della struttura
In una struttura di appartenenza & sempre identificato un utente responsabile che pud compiere operazioni

di una certa rilevanza come ad esempio: cambio del responsabile, censimento o eventuale cancellazione di

altri utenti, modifica dell’anagrafica della struttura stessa.

6.2 Creazione nuova struttura
Per poter lavorare in Agest Telematico € necessario censire la propria struttura di appartenenza.

Al primo accesso, sebbene l'utente sia gia stato riconosciuto dal sistema, Agest Telematico verifica se egli
appartenga o meno ad una struttura. Nel caso in cui l'utente non abbia nessuna struttura di riferimento il

sistema lo conduce alla pagina di censimento della stessa.
Le informazioni richieste riguardano semplici dati anagrafici della struttura entro la quale l'utente ha

intenzione di operare.

Creazione struttura di appartenanza

E' la prime volte che acced: ad Agest Telematico con questa utenza ed & quindi necessano qualificare

la struttura di appartenenza per cui stai sgendo,

Per ulteriori informazions riguardo il concetto di struttura di appartenenza consultare il manuale

apolicativo.

Utilzzo come consulente/studio/associazione ™

& Salva

Figura 6-1 Primo censimento struttura
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6.3 Tipologia Struttura di appartenenza
La tipologia della struttura di appartenenza pud assumere due forme:

- Utilizzo come consulente/studio/associazione;
- Utilizzo per la propria impresa.

La prima voce rappresenta tutte le strutture che intendono lavorare per conto terzi, quindi studi veri e propri,
singoli professionisti, associazioni di categoria, imprese che gestiscono la propria posizione e la posizione di
terzi. Al contrario la struttura qualificata per un “Utilizzo per la propria impresa” intende agire solamente per

conto proprio.

La differenza operativa tra le due condizioni si manifesta al momento dell’attribuzione di un incarico (cap.
5.2). A fronte di una ricerca di studi da incaricare, verranno restituite dal sistema solamente le strutture che si

sono qualificate per un utilizzo come consulente, cioé quelle entita disposte a lavorare per conto di terzi.

Unica eccezione alla regola si ha nel momento in cui un’impresa si qualifichi come struttura che opera per
conto proprio e poi ricerchi se stessa per auto attribuirsi I'incarico ad operare in Agest Telematico. Solo in

guesto caso il sistema sara in grado di restituire e permettere la selezione della posizione dell'impresa.

G

Dalla versione 3.32 di Agest Telematico non € piu possibile qualificarsi per I'“Utilizzo per la propria impresa”
perché l'impresa, per gestire la propria posizione, ha la possibilita di accedere direttamente alle pratiche

attraverso la propria area riservata nel sito dell’Albo Nazionale Gestori Ambientali (vedi cap. 4.2).

Le vecchie imprese che hanno generato una struttura per un utilizzo in proprio rimangono attive nel sistema

con questo ruolo anche se queste strutture non hanno piu senso di esistere.

6.4 Richiesta dati integrativi per struttura esistente
Nel caso in cui una struttura gia esistente non abbia completato la propria scheda anagrafica, verra

reindirizzata dal sistema a compilare i dati residui. Il completamento della scheda & obbligatorio, quindi, fino

a che la scheda non sara completata, I'accesso al sistema sara inibito.

Anche nel caso di compilazione obbligata da parte del sistema cosi come nel caso di creazioni della nuova

struttura, 'operazione di compilazione potra essere completata solo dal responsabile della struttura stessa.
Modifica struttura di appartenza
La struttura di appartenenza manca di alcuni dati fondamentali,

Si prega di completare il form seguente con i dati mancanti.
La compilazione wa fatta a cura del responsabile della struttura.

Figura 6-2 Richiesta dati per struttura esistente
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6.5 Modifica volontaria dei dati della struttura
L’'utente puo decidere di modificare volontariamente la scheda anagrafica della propria struttura.

Ogni modifica pud essere fatta esclusivamente dal responsabile della struttura stessa mentre tutti gli altri

utenti possono accedere ai dati in sola lettura.

Il punto di ingresso per la modifica dei dati della struttura & l'indicazione dell’'utente/struttura connesso in alto

a sinistra di ogni pagina di Agest Telematico.

Albo Nazioni

Accesso onl

@TU 0106] Studio consulenza 7

Ricerca imprese

Figura 6-3 Accesso alla scheda della struttura

E’ sempre utile mantenere aggiornati i dati della propria struttura soprattutto quelli relativi a telefono, fax e

email per permettere, in caso di necessita, un contatto veloce da parte della Sezione regionale.

6.6 Utenze associate alla struttura
Ogni struttura funge da contenitore per una o piu utenze Agest.

Dal punto di vista delle imprese collegate alla struttura, ogni utente ha piena visibilita e possibilitd di azione
su di esse. Cio0 significa che tutti gli utenti possono compilare e spedire pratiche telematiche per tutte le

imprese che hanno attribuito I'incarico ad operare alla struttura (vedi 5.2).

L’'utenza principale & quella del responsabile che € I'unico ad avere la possibilita di modificare i dati della

struttura e che puo aggiungere, modificare o eliminare utenti.

Nel contesto della modifica dei dati di un utente esistente, il responsabile pud sia procedere al cambio del
nome e cognome che alla nomina dell'utente stesso a nuovo responsabile della struttura. La nomina fa

decadere dal ruolo il responsabile corrente.

Chi accede con un utente normale (non responsabile) pud solamente modificare la propria password o
chiederne il reinvio.

Da ricordare anche che la stessa utenza Agest (username/email) non pud essere associata a strutture
diverse. Per questo motivo la procedura di censimento di un nuovo utente va fatta seguendo

scrupolosamente i passi seguenti:

1) il responsabile aggiunge il nuovo utente alla struttura specificandone la username/email e il

nome e cognome,;

2) al termine della creazione dell'utente il sistema invia alla email dello stesso la password di

accesso,

19/118



zcocarvap

Manuale Operativo - Agest Telematico

3) il nuovo utente, con le credenziali ricevute, accede ad Agest Telematico. Siccome l'utente fa gia

parte di una struttura, non gli verra richiesta alcuna qualifica ulteriore.

Ltenze associate alla struttura

ﬁ@liberu.it Mario Rossi

REs@vahoo.it Roberto Neri

g

9
9

g

oy
i

i@gmail.com Arturo Bianchi Responsabile B

& Aggiungi nuovo utente

Figura 6-4 Utenze abilitate
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7 Istanze

Una volta effettuato il login si puo procedere con l'accesso al sistema.

7.1 Ricercalmprese

Nella pagina Ricerca imprese € possibile visualizzare, attraverso la selezione di opportuni filtri, 'insieme

delle imprese su cui l'utente pud operare ossia quelle da cui la struttura ha ricevuto l'incarico ad operare

(vedi cap. 5.2).

Ricerca imprass
Ragione Socale: 2~ Visualizza tutte le imprese
Codice Fiscsie: J Visualizza wtanze m lavoraziona

Numere Iscrizione: i ¥
ero Iscrizio J Vizualaza imprese con integrazion

4~ Cerca

Iscrinone Ragione Soaale Identificative | Comune
i " gt ¥ ; REGALBUTO (EN)

(sA)
NAPOLI {NA)

(EN)
CATANZARD {CZ}

CIVITAVECCHIA (RM)
GENOVA (GE)

NOVELLO (CK)

X

ROETEDEREE) « - SIS

Figura 7-1 Pagina di ricerca imprese

7.1.1 Criteri di ricerca

| filtri per la ricerca sono:

ragione sociale o porzione di essa;
- codice fiscale;

- numero iscrizione scritto senza la sigla di sezione;

[ MERCATD SAN SEVERING '

MARANO DI NAPOLI (NA)
VALGUARNERA CAROPEFE

SESTO FIORENTINO (FI)

s lsoias] ez i3] Y [as] (e8] a7l [as! las ., o [stanze telematiche (7] Rimozione mzarich

Stato

- tutte le imprese che comprende tutte le imprese visibili per la struttura corrente

prescindendo dallo stato dell’istanza;

BN

- istanze in lavorazione che mostrano le imprese per cui e stato avviato un procedimento

telematico non ancora inviato alla sezione.

- Istanze con richieste di integrazioni che mostrano le imprese per cui sono state richieste in

una istanza delle integrazioni.

| filtri di ricerca non sono cumulativi.
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Il simbolo +«# posto accanto ad un filtro e il fondino giallo indicano che il filtro stesso & correntemente attivo.

7.1.2 Elenco delle imprese

Nella parte bassa della pagina vengono visualizzati i risultati della ricerca effettuata con i filtri di ricerca

impostati.

Le ditte sono disposte in ordine alfabetico su una o piu pagine.

Per ogni impresa vengono visualizzate le seguenti informazioni:

1.

Iscrizione: se la ditta risulta gia iscritta presso una qualche Sezione dell’Albo qui viene riportato il
numero di iscrizione assegnatole, in caso contrario verra visualizzato un numero di iscrizione fittizio

costituito di una serie di zeri;

Ragione sociale;

Identificativo: rappresenta il codice fiscale dell'impresa;
Comune;

Accesso allo storico delle istanze dell’impresa nel caso esista almeno una istanza con richiesta di

integrazioni.

Stato: in questo campo viene indicato lo stato dell’istanza telematica per I'impresa. Un’impresa pud
avere una pratica attiva per cui nella colonna stato apparira la dicitura “In corso” o “Inviata” oppure

nessuna pratica nel qual caso non apparira alcuna scritta a rappresentare lo stato.

7.1.3 Rimozione degli incarichi

Impostando I'opzione “Rimozione incarichi” posta accanto allopzione Istanze telematiche che & sempre

spuntata di default, la lista imprese permettera di indicare quali incarichi la struttura voglia eliminare.
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Ricercs imprass
Ragione Sooale: - Visualizza tutte e impras= & 4

~acliom Seralies
Codioe Fiscale S/ Visualizza istanze in lavoraziona

Numero Zione

+- Visualizza imprese can integrazioni

15010011 /13) 13}m 13]/18!|27! 18 |15 ... [ 1stanze telematche " Rimozione incanct
Comune Incarich
REGALBUTO (EN) i

| MERCATO SAN SEVERING |
(sA) '

NAPOLI {NA} |
MARANO DI NAPOLT (NA) 3
VALGUARNERA CARCPEPE

(En)
CATANZARO (CZ) g
CIVITAVECCHIA (RM) i
GENOVA (GE) 9
NOVELLO (CN) 1
SESTO FIORENTING () |

Figura 7-2 Rimozione incarichi

L’azione di eliminazione si ottiene premendo il simbolo del cestino che appare sotto la colonna Incarichi della
lista ottenuta in seguito alla ricerca. L'impresa che ha incaricato lo studio non deve intervenire in alcun modo

rispetto a questa operazione.

La rimozione di un incarico non puo essere annullata. Nel caso in cui un incarico sia rimosso per errore,
I'impresa, dalla propria area riservata, dovra provvedere ad attribuirne uno nuovo con lo strumento apposito
(vedi cap. 5.2).

7.1.4 Eseguire laricerca

Una volta impostati i criteri di ricerca, cliccando il link “Cerca” verra presentata la lista delle imprese
risultante. La visualizzazione avviene in modalita paginata con 10 aziende per schermata ed & possibile

cambiare pagina attraverso i pulsanti di navigazione.

]z]E«][s]le][z][e]..

Figura 7-3 Pulsanti di navigazione

Cliccando sulla riga dellimpresa desiderata si accede alla pagina della scrivania (vedi cap. 10) da cui e
possibile creare una nuova istanza (se non ancora esistente) o accedere all'istanza gia aperta dell'impresa.
Qualora listanza fosse gia stata inviata e non ancora ricevuta dalla Sezione Regionale, la scrivania permette

di visualizzare il foglio riepilogativo inerente tale istanza.
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Nel caso di imprese con pratiche in corso lo stato nella lista dei risultati di ricerca € cliccabile e permette di

accedere direttamente alla sezione di editing della pratica (vedi cap. 11).
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8 Istanze inviate/Richiesta integrazioni
Lo storico delle istanze telematiche e le eventuali richieste di integrazioni sono raggiungibili dalla scrivania
dell'impresa.

Per ogni istanza telematica & possibile avere alcune informazioni circa lo stato dell’istruttoria. Le ricevute

sono disponibili solo per i procedimenti dal 21/07/2015.

Esempio di lista:

Lista impress W Istanza in corso
impresa FONSIREBIEIERIRTENGN

Fosizone attuals Scrivania impresa - Storico istanze

Storico delle istanzs telematichs dell'impresa

FR  Ric Oggetto Istanza Data Ufficio Protocollo ultmo Aggiornamanto
Infarmazioni generali: Inserimento nuovi mezzi, Categora 2-bis: =
4 1857/2016 de! 05/10/2016
Int wzzi. Coles 2-bis: Modhice cab | z 04/10/2016 \
ntegratione ek, Categoci 2-bs S negann Lo 04/10/2016  Richiesta integrazionifcorrezion!

per il conto proprio,
1940/2016 del

A wwediment:
03/10/2016 provvedimento

Categoria 4 ord: Iscrizione in classe 8, 03/10/2016

[nformazioni genarali: Variazione anagrafica imprasa. Nomina
legale rappresentanta. Insarimento nuovi mezzi, Categornia 2-bisi  15/07/20L6
[scrizione in classe unica.

1416/2016 del

A provvedimento
15/07/2016 p 3

Figura 8-1 Lista dello storico istanze telematiche
Le colonne della griglia sono:
FR — Possibilita di scaricare il foglio riepilogativo dell'istanza.
Ric — Possibilita di scaricare la ricevuta dell’'istanza.
Oggetto Istanza — Viene riportato I'oggetto dell’istanza.
Data Ufficio — La data ufficio assegnata per I'istanza.
Protocollo — Protocollo dell’istanza.
Ultimo aggiornamento — Data e stato dell’'ultimo aggiornamento. Gli stati che pud assumere l'istanza sono:
- Istanzaricevuta in attesa di validazione
- lIstruttoria in corso
- Richiesta integrazioni/correzioni
- Risposta alla richiesta di integrazioni/correzioni in attesa di ricezione
- Risposta alla richiesta di integrazioni/correzioni ricevuta
- lIstruttoria completata
- Provvedimento generato

- A provvedimento
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La lista delle istanze € ordinata secondo il livello di attenzione che merita la pratica. Il livello piu critico € la
“Richiesta integrazioni/correzioni” da parte della Sezione. Pud capitare infatti che I'istanza telematica inviata
manchi di alcuni allegati oppure che alcuni di essi vadano reinseriti perché ad esempio risultano illeggibili. In

questi e altri casi la Sezione Regionale puo richiederne l'integrazione.

La pagina dello storico istanze va consultata spesso in modo da tenere monitorate proprio le richieste di

integrazione inoltrate dalla Sezione Regionale.

Un’istanza che necessiti di integrazioni permette, a fronte di un click sulla corrispondente riga della lista, di
accedere alla pagina di dettaglio della richiesta. Nella pagina di dettaglio lo stato attuale della pratica. Nel
caso in figura, la Sezione ha richiesto un’integrazione rispetto agli allegati inoltrati in prima battuta. La

Sezione pud anche spiegare la natura della propria richiesta con le note riportate nel riquadro in basso.

[nformazion stonche sull'istanza
Informaziom sull'istanza
Istanza: Protocolio n.1957/2016 del 04/10/2015

Data Ufficio: 04/10/2018

Oaaatto 1stanza Informazion general: Insatimento nuovi mezs, Categona 2-bus: Integrazione mezz, Categong 2-es: Modifica categone
99 dei mezzi per il conto proprio.
Ulnme Aggiornamento:  05/10/2015 - Richvesta integrazioni/correzion|

Informazioni sulla richiesta di integrazioni
Richiests mtegrazioni: 05/10/2016 - Protocollo n.1971/2016 del 05/10/2016
Data termine: 04/11/2016
Note da parte della Sezone nguardant la richiests d integrazion
Buongioma
st nchsede 'mvio della copia del modelio del Rt Xy in quanto quelia inviata non risulte essere leggibile
Cordial saluty
Luigt Verdh

Risposta alla richiesta di integrazioni

1) Integrazioni richieste » 2} Allegat) »  3) Rispasta

La Seziona ha nchiesto delle

integrazioni all'istanza corrente, =i
Seguire gh step per inviare una

nsposta alla Sezione.

Figura 8-2 Dettaglio di richiesta integrazioni

Il dettaglio si divide in tre blocchi principali: le informazioni riguardo l'istanza, le informazioni riguardo alla
richiesta di integrazioni da parte della Sezione e le informazioni riguardo la risposta dell’impresa verso la

Sezione.

Si ricorda che la richiesta di integrazioni ha una data termine specificata nel campo “Data Termine”.

8.1 Rispondere allarichiestaintegrazioni - Allegati
Per rispondere ad una richiesta integrazioni & necessario procedere con tutti i passi nel wizard nel blocco

“Risposta alla richiesta integrazioni”.
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Il primo passo € un passo iniziale che sblocca la possibilita di inviare allegati e lo si ottiene cliccando “Inizia”.

r Risposta alla richiesta di integrazioni

) Integraziont richieste »  2) Aliegat: " 1) Risposta

Allege 'a documentazone
richiesta,

T Vo agh allegat

Figura 8-3 Abilitazione al passo “Allegati”

Cliccando su “Vai agli allegati” 'impresa &€ messa nella condizione di completare il caricamento degli allegati

richiesti.
Twpo documento Entta Info Stato
a Modello di domanda Istanza Modello i domanda firmato
(2] Modello ¢i domanda {sistama) Istanza Maodello di domanda
(i) Foglio Ri=pilogativo {istanza) Ietanza Fagho Riepllogative

Figura 8-4 Inserimento allegati per le integrazioni

Le modalita di utilizzo sono le medesime della gestione degli allegati normali come descritto nel capitolo:

11.16 Allegati con alcune eccezioni descritte successivamente.

Un allegato gia consegnato nella pratica telematica potra essere scaricato per consultazione con un click sul

simbolo “Z. In ogni caso non potra essere modificato o cancellato.

A fronte del caricamento di un nuovo allegato, esso potra invece essere annullato con un click sul simbolo

o1 disponibile vicino all'icona di download.

Una particolarita riguarda il caricamento ex novo di allegati gia consegnati. Quando un allegato viene
ricaricato, la vecchia versione dello stesso non si perde ma rimane disponibile e visibile nella lista. Ne viene

perd cambiata la classificazione che diventa di tipo generico (I'attributo Tipo Documento diventa “Altro”).

Una volta completato il caricamento degli allegati, ritornare alla pagina “Dettaglio/Integrazioni Istanze” per

procedere all’invio della risposta.

8.2 Rispondere allarichiesta integrazioni — Invio alla Sezione

Per poter accedere all’'invio della risposta alla Sezione, € necessario caricare almeno un allegato. L’accesso

avviene cliccando il link “Invia risposta”:
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Risposta alla richiesta di mtegraziont

1) Integrazioni richieste »w 2) Alegati »  3) Risposta

L Sepone ha s jelle s34 la du rlanone Invia gl allegats caricali € una
ntegrazioni all'istanTa o 2 TR risposta alla Sezione,

¥ Vaiag egat & 1"Va rispost
&2 Inzi
Figura 8-5 Abilitazione invio risposta alla Sezione
Invia risposta alla Sezione x
Invia la neposta ella Sesone insieme agb allagals insent come integrszion:

Risposta alls Senone.

Ho inviato 1| docurmento come richiesto.
Cordiali saluti.

Confarma Annulla

Figura 8-6 Dialogo per poter inviare unarisposta

Nel dialogo che apparira, pud essere inserito un messaggio che la Sezione visualizzera all’atto del

ricevimento delle integrazioni. L’invio effettivo avverra dopo la conferma.

8.3 Controllare lo stato della risposta
Inviata una risposta alla Sezione, la schermata di dettaglio si presentera in questo modo:
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Informazion storiche sull'istanza

~ Informazioni sull'istanza
istanza: Protocollo n.1957/2016 del 04/10/2016

Dats Uffico: 04/10/2016

Informazioni generali: Insarimento nuavi mezzi, Categoria 2-bis: Integrazione mezzi. Categoria 2-bis: Modifica categarie

Oggrtta-istanza: dei mezz: par il conto proprio.

Jltime Aggiomamenta:  10/10/2016 - Risposta alfla richiesta di integrazioni/correzioni in attesa di riceziona

~ Informazioni sulla richiesta di integrazioni
Richuesta integrazoni: 05/10/2016 - Protocolie n.1571/2016 del 05/10/2016
Data tarmna: 041172016
Note da parte della Sezione nguardanti la richesta di integrazioni
Buongiormo
=1 nchrade ['invio della copa del modelio del Rt Xy »n quanto quella inviats non nsuits essare leggibde
Cordiali saluti

Lusgs Verd:

Risposta alla richiesta di integ

fisposta inviata il: 10/10/2016

Rizpasta inviata alia Sezione

Risposta alla Sezione. Ho inviato /! documento come nichiesto, Cordiali saluti.

Figura 8-7 Risposta inviata alla Sezione

Una volta che la Sezione riceve la risposta, verranno visualizzati data e protocollo:

Risposta inviata il: 17/04/2015

Rizposta ricevuta il: 06/05/2015 - Protocollo n.396/2015 del 06/05/2015

Figura 8-8 Risposta ricevuta dalla Sezione

29/118



CCOCzZrvzp Manuale Operativo - Agest Telematico

9 Lista Provvedimenti

La lista dei provvedimenti € raggiungibile dalla scrivania dell'impresa.

In questa sezione & possibile consultare e scaricare i provvedimenti delle imprese che, come studio, si
hanno in carico. | provvedimenti scaricabili in PDF sono quelli creati successivamente al rilascio della

versione 3.43.

Lista imprese Impresa

Impresa z

Posizione attuale Scrivania impresa - Provvedimenti dell'Impresa

Lista provvedimenti delle imprese con incarico

Izcrizione Identificativo Ragione Sociale Comune Provwedimento

Iscrizione Ordinaria - Prot. n.G9%/2016 del 25/02/2016

Figura 9-1 Lista provvedimenti
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10 Scrivaniaimpresa

Per le strutture di appartenenza la scrivania impresa € raggiungibile dalla ricerca imprese (vedi cap. 7.1)
mentre per le imprese che accedono dal sito dell’Albo Nazionale Gestori Ambientali la scrivania rappresenta

il punto di partenza (vedi cap. 4.2).

10.1 Intestazione
Agest Telematico & diviso in varie macro aree. Ogni macro area € raggiungibile attraverso un click sul

relativo tab (scheda).
Utente: [G] Ecocerved - Sviluppo Assistenza () Logout (=

Lista imprese Impresa VEOODOOD Istanza in corso

Figura 10-1 Intestazione

Le macro aree di Agest Telematico sono:

- Lista imprese — permette di ricercare le imprese visibili dalla struttura. E’ un’area di

competenza delle sole strutture;

- Impresa VEOOOOO - permette di accedere alla scrivania dell’impresa correntemente

selezionata;

- Istanza in corso — permette di accedere alle pagine per la compilazione della pratica relativa

allimpresa correntemente selezionata (vedi cap. 11).

Nell’intestazione sono sempre indicati 'utente corrente e la struttura di appartenenza, oltre ai comandi:
- Assistenza — visualizza le informazioni per contattare il servizio assistenza tecnica;

- Logout — chiude la sessione di lavoro corrente.

10.2 Dettaglio dell’impresa
La pagina principale della scrivania consente di visualizzare tutte le informazioni per I'impresa selezionata.

Le informazioni disponibili sono raggruppate in vari box:

- Utente corrente — visualizza le informazioni inerenti 'utente corrente (nome, username e

struttura di riferimento);

- Anagrafica dell'impresa — visualizza le informazioni inerenti 'impresa (identificativo impresa,

ragione sociale, numero di iscrizione);

- Altri servizi —funge da contenitore per vari link che possono o meno essere a disposizione

dell’'utente.
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Il primo € il link “Istanze inviate/richieste integrazioni”. Questo link compare sempre e
permette di accedere allo storico delle istanze inviate e alla richiesta di integrazioni (vedi
Figura 10-3). Il link successivo € “Va all'area pagamenti dell'impresa” che appare solamente
ai consulenti in quanto le imprese che gestiscono la propria posizione accedono alla lista dei
pagamenti direttamente dalla propria area riservata. L'ultimo link & “Va all'area dei
provvedimenti per I'impresa” che ancora una volta & disponibile solo per i consulenti (vedi

cap. 9);

Stato corrente istanza — se non € stata ancora avviata l'istanza telematica € da questo
riqguadro che diventa possibile farlo. Nel caso in cui esista un’istanza telematica in corso,
vengono qui evidenziate in forma descrittiva le operazioni eseguite sulle categorie
dellimpresa nonché la data di creazione dell'istanza. Nella parte inferiore del riquadro &
riportato il link per la generazione del foglio riepilogativo (vedi cap. 14) che contiene il

dettaglio dell'istanza telematica compilata dall’'utente;

Categorie dellimpresa — la lista contiene lo stato delle categorie della ditta cosi come
registrato presso la Sezione regionale. Nella colonna “Stato a provvedimento” e evidenziato
lo stato della categoria cosi come andato a provvedimento al momento della presentazione
dell'istanza; nella colonna “Azione in corso”, invece, appaiono le azioni richieste sulla

categoria al momento della presentazione dell'istanza ancora pendenti in sezione.

Stato corrents istanza
istanza telematica in corso creata ¥ 24/10/2012

Informazioni generali -
Variazione anagrafica legale rappresentante.

Variazione caratteristiche mezzi.

Insarimento nuoy: Mezai,

Modifica modalita trasporta per il canto propnao,

Modifica attvitd economiche per il conto proprio.

Mancanza di allegat obbligaton

Categoria 1 Ordinaria
Variazione

Nomina responsabile tecnico
integrazione mezzi,

Variazione cer,

Modifica quantits des car pericolos

;; | Scanca il foglio nepllagative

Categonia
1 Comma 10 - Classe B
1 Ordinaria - Classe D
2 Semplificata - Classe C
4 Ordinaria - Classe F
5 Ordinana - Classe E

8 Ordinaria - Classe C

Stato a provyediments Data nzio Data scadenza Azione in corso
Scaduta 01/04/2005 01/04/2007 Rescriziong
Iscrita 20/04/2012 20/04/20L7
Scaduta 01/04/2005 01/04/2007
Scaduta 22/05/2003 22/08/2008
Iscrtta 20/04/20L2 20/04/2017

Iscrizione

Figura 10-2 Maschera di “Dettaglio impresa”
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Altri servizi
(D Istanze inviate/richieste integrazioni
@ Wa all'area pagamenti dell'impresa

(D Wa all'area dei provvedimenti per 'impresa

Figura 10-3 Link per I'accesso all'archivio storico ed evidenze

10.3 Apertura di un’istanza telematica
Nella scrivania di un’impresa, che non ha ancora una pratica telematica attiva, si pud procedere alla

creazione di una istanza telematica premendo uno dei due pulsanti disponibili su “Crea una nuova istanza”.

Il primo pulsante apre una pratica di Iscrizione/Modifica/Cancellazione mentre il secondo apre una pratica di

rinnovo.

A fronte della creazione di un’istanza si attivera I'area corrispondente per la compilazione della stessa (vedi

cap. 11 e cap. 12).

Stato corrente istanza

Nessuna istanza talematca i corso

Crea une nuova istanze:

(0 Iscnzone/Modifica/ Cance \:;'.unt)

Figura 10-4 Creazione istanza telematica

Pud accadere che per un'impresa non sia possibile aprire una pratica telematica in quando risultano ancora
procedimenti cartacei aperti presso la Sezione regionale. In questo caso va contatta urgentemente la

Sezione per accelerare la chiusura del procedimento.
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Errore x

Risultano procedimenti non telematici ancora apert.

Si prega di contattare la Sezione Regionale per
provvedere alla loro chiusura prirna di aprire una pratica
telematica,

Esci

Figura 10-5 Impossibilita di aprire la pratica telematica

10.4 Obsolescenza di una pratica aperta
All'apertura di una pratica telematica i dati disponibili presso la Sezione regionale vengono “fotografati” e

trasferiti in copia all'interno di Agest Telematico. Su quei dati I'utente potra costruire le sue richieste.
E’ fondamentale che questi dati siano sempre i piu aggiornati possibile e da cid conseguono due assunti:
- una pratica aperta deve essere inviata nel piu breve tempo possibile;

- una pratica aperta da lungo tempo (una o due settimane) pud ritenersi obsoleta e va

cancellata e rigenerata in modo che i dati di lavoro siano effettivamente quelli corretti.

La data di apertura di una pratica telematica & consultabile direttamente dal box “Stato corrente istanza”

disponibile nella sezione della compilazione dell'istanza (vedi cap. 11).

10.5 Cancellazione d’ufficio di pratiche obsolete
Il sistema si incarica di cancellare d’ufficio le pratiche obsolete. Attualmente viene considerata obsoleta una

pratica aperta da piu di 60 giorni. In futuro questo intervallo verra ridotto ulteriormente in modo drastico.

La funzionalita di cancellazione d’ufficio non e fatta per sostituirsi agli utenti ma per correggerne i

comportamenti meno precisi.

L'utente attento e scrupoloso apre una pratica, la compila e la spedisce in pochi giorni in modo da non
lasciare che i dati reali presenti in Sezione, superino i dati fotografati da Agest Telematico. Nei casi piu gravi
di disallineamento dei dati la Sezioni puo arrivare a rigettare la pratica con aggravio di tempo e denaro a

carico dell’'utente.
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11 Compilazione istanza di Iscrizione/Modifica/Cancellazione
Nella pagina Istanza in corso sono riepilogate tutte le modifiche richieste/possibili per I'istanza corrente.

Impresa YY00001 - 02891250983 - Ditta di test n.1

Posizione attuale Istanza in corso

Sezioni da gestire Stato corrente stanza
Anagrafica dell'impresa [stanza telematica in corso cresta || 30/01/2013
Legali rappresentanti Informazioni generali
Mancanza dr allegati obbligator
X Allegatl all'istanza Nell'istanza corrente nan & ststa nchiesta nessuna modihice
Responsabili tecnic
Mezzifcer
|
|
Stato della protica
X Stato corrente istanza
Categoria Classe Stato attuale Azione nchiesta

4 ord C Istruttona in corso

W

Figura 11-1 Istanza in corso

La pagina & suddivisa in varie sezioni.

1) Nel riquadro superiore sono riportati i dati del’impresa corrente (con numero di iscrizione, identificativo
impresa e ragione sociale). Sulla destra & disponibile il pulsante per generare il Foglio riepilogativo (vedere

capitolo 13)

Impresa Yw00001 - 02891250953 - Ditta di test n.l

=

Posizione attuale Istanza in corso

Figura 11-2 Quadro informativo
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2) Sezioni da gestire — in questo box sono riportate le operazioni possibili, impossibili, mancanti, eseguite
sulle diverse entita dell'istanza (anagrafica impresa, legali rappresentanti, allegati...); lo stato dell'operazione

e riconoscibile grazie al tipo di spunta utilizzata (vedi 11.2).

Sezioni da gestire

Anagrafica dell'impresa
Leqgali rappresentanti
Allegati all'istanza
Responsabili tecnici
Mezzifcer

Comuni serviti

Conto proprio

R&EE

0000 xOgd

Figura 11-3 Sezioni da gestire

3) Stato della pratica — indica lo stato generale della pratica. Si tratta di un’indicazione riassuntiva di tutti gli
stati delle singole entita.
Stato della pratica

® Stato corrente istanza

Figura 11-4 Stato della pratica

4) Stato corrente istanza — qui sono riportate, in forma descrittiva, le informazioni relative all’istanza in corso.
Le operazioni completate sono evidenziate in nero, quelle mancanti e obbligatorie per completare la
domanda in rosso. E inoltre disponibile la data di apertura dell'istanza che deve essere quanto piu recente

possibile (vedi il cap. 10.4 sul tema dell’obsolescenza di una pratica).

Stato corrente istanza
Istanza telematica in corso creata il 3170172013
Informazioni generali

Mancanza di allegati obbligatori,
Mell'istanza corrente non & stata richiesta nessuna modifica,

Figura 11-5 Stato corrente istanza

36/118



CCOCzZrvzp Manuale Operativo - Agest Telematico

5) Lista categorie — riporta le categorie dellimpresa con relativo stato al momento di presentazione
dellistanza e I'azione eventualmente richiesta nel procedimento in corso (modifica, cancellazione). Per un

approfondimento delllargomento categorie vedi cap. 11.3.

Categoria Classe Stato attuale Azione richiesta

4 ord C Istruttoria in corso L|
g Iscrizione ad una nuova categaoria

Figura 11-6 Categorie

6) In fondo alla pagina sono presenti i link Elimina l'istanza, per eliminare I'istanza telematica creata, e
Consolida l'istanza per completare e inviare l'istanza. L'accesso al consolidamento dell’istanza & consentito
solo quando I'applicazione &€ completa. Il controllo di congruita dei dati in presentazione & attuato in modo
automatico.

11.1 Modifiche dell’istanza

Le operazioni fattibili con un’istanza telematica possono riguardare sia i dati generali dell'impresa (dati
anagrafici, legali rappresentanti) sia le categorie di iscrizione (nuova categoria, cambio classe, cancellazione
categoria, ecc.) che i dati ad esse inerenti (responsabili tecnici, mezzi/Cer)

Per accedere all’area dati desiderata & sufficiente cliccare sulla voce corrispondente nel riquadro Sezioni da
gestire.

Le voci Comuni serviti, Conto Proprio e RAEE sono attive solo in presenza delle rispettive categorie mentre
in tutti gli altri casi le caselle di spunta relative rimangono grigie.

La sezione della Lista categorie comprende le sole categorie censite, in quel momento, per I'impresa.

| colori delle caselle di spunta relative alle entita possono indicare:

O Grigio/disabilitato — non & possibile effettuare operazioni sull’entita nel contesto corrente;
L Bianco — non & stata effettuata alcuna richiesta anche se & possibile farlo;

¥ Verde — & stata completata una richiesta per quell’ambito;

# Rosso — l'entita deve essere modificata seguendo le indicazioni riportate nella sezione dello Stato

corrente istanza.

11.2 Check di integrita della domanda
La domanda & pronta per l'invio solo quando tutte le voci desiderate e quelle richieste dal programma
risultano complete.
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Ogni elemento mancante é evidenziato con tre modalita:
- attraverso le caselle di spunta di colore rosso nell’area Sezioni da gestire;

nella sezione Stato corrente istanza dove, in corrispondenza degli elementi mancanti, viene
esplicitata in forma descrittiva la natura del problema;

- nella sezione Stato della pratica che riassume tutti gli stati delle varie entita coinvolte nella
pratica.

Sezioni da gestire

Anagrafica dell'impresa
Legall rappresentant)
Allegati all'istanza

Responsabill tecnic)

Stato corrente istanza
Istanza telematica in corso creata il 31,/01/2013

Informazioni generall
Mancanza di allagat) obbligator

Categoria | Ordinaria

[senzione

| Mezzifcer Manca | responsabile tecnico par Ia categona

Stato della pratica

X Stato corrente istanza

Figura 11-7 Evidenza degli elementi mancanti all’istanza

Solo quando l'utente sana tutte le mancanze, il programma permette di proseguire con la procedura di
consolidamento.

Provando ad accedere alla procedura di consolidamento (vedi cap. 13) in mancanza di una pratica congrua
si otterra il seguente messaggio.

Errore ®

Mon & possibile procedere con il consolidamento dell'istanza.
Mel quadro riassuntivo della pagina & possibile verificare le
incongruitd riscontrate,

Esci

Figura 11-8 Controllo di congruita

Durante I'accesso alla fase di consolidamento, oltre alla verifica da parte del programma degli elementi
rappresentati dalle caselle di spunta, vengono approfonditi anche ulteriori controlli. Ad esempio € in questa
fase di passaggio che viene verificato se ogni mezzo & associato ad almeno una categoria, se esiste un

titolo valido per cui il mezzo sia in carico allimpresa, se i responsabili tecnici hanno le caratteristiche
adeguate alla gestione della categoria ad essi associata e cosi via.

Ognuna di questa mancanze verra notificata con dei messaggi appositi.
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11.3 Categorie

Categoria Classe Stato attuale Azione richiesta
1clo B Istruttoria in corso Maodifica & 5L |
1 ord ) Attiva Modifica e cambio classe da D a & LD N |
2 sem D Istruttoria in corso Cancellazione |L__| N |
4 ard F Scaduta LD
5 ord E Attiva Cancellazione B 51|
g ord c Istruttoria in corso 7

Figura 11-9 Lista di visualizzazione delle categorie dell'impresa

Dalla lista delle categorie, visibile nella pagina di compilazione dell'istanza, € possibile richiedere le

variazioni sulle categorie dell’impresa.

Le modifiche che si possono effettuare sono solo quelle compatibili con lo stato della categoria stessa. Nella
colonna “Stato attuale” & individuato lo stato della categoria al momento della creazione dell'istanza. Nella
colonna “Azione richiesta” & indicato quanto si sta chiedendo nellistanza telematica in corso per la

categoria.
Nel dettaglio le operazioni che possono essere eseguite sulle categorie a seconda dello stato sono:

- Iscrizione — é possibile iscriversi ad una nuova categoria premendo il pulsante “Iscrizione ad una

nuova categoria” disponibile sotto la lista.

Iscrizione ad una nuova categoria - 4 |

Categoria Classe

104 Ordinaria |E| (i) u

Conferma annulla

Figura 11-10 Inserimento di una nuova Categoria

- Reiscrizione — Opzione disponibile premendo il pulsante |:I per le categorie scadute o cancellate in
un’istanza precedente. Spuntando la casella “Reiscrizione completa” viene offerto anche un servizio
di reinserimento dei cer validi alla data di scadenza della categoria. In questo modo I'utente non sara
costretto a imputare manualmente tutti i vecchi codici, ma potra puntualmente perfezionare gli

inserimenti in base alle esigenze attuali.
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| Modifica categoria x |

4 Ordinaria - Classe F

Azioni Classe

Reiscrizione F |Z|

[ Reiscrizione completa

La reiscrizione completa ripropone |a situazione dei codici
cer valida alla data di scadenza della categoria,
L'attivazione dell'opzione "reiscrizione completa” per
un'impresa con moltl mezzi comportera 'attesa di qualche
rminuto per il completamento dell'operazione.

Conferma annulla

Figura 11-11 Reiscrizione di una categoria scaduta

- Cancellazione — Opzione disponibile premendo il pulsante |1 per categorie attive di cui sia stato

emesso un provvedimento di iscrizione presso la sezione.

Modifica categoria x

5 Ordinaria - Classe E
Azioni Classe
Madifica

Cancellazione

Conferma annulla

Figura 11-12 Cancellazione di una categoria

Naturalmente la cancellazione di tutte le categorie comportera la cancellazione del’impresa dall’albo.

11.3.1 Cancellazione della categoria 4 e migrazione dei cer verso la categoria 5

Quando un’impresa ha attive sia la categoria 4 che la 5 e richiede la cancellazione della 4, Agest Telematico
offre la possibilita di aiutare I'utente nella migrazione di tutti i cer da una categoria all’altra (vedi Circolare 240

del 09 febbraio 2011 "Applicazione disposizioni decreto legislativo 3 dicembre 2010, n.205").
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Per attivare la funzionalita € necessario spuntare la casella “Copia dei cer dei mezzi della categoria 4 alla

categoria 5.

Modifica categoria »

4 Ordinaria - Classe F
Azioni Classe

Modifica

Cancellazione

[ Copia dei cer dei mezzi della categoria 4 alla categoria 5

Questa funzionalitd permette di copiare tuthi | cer dei
rmezzi della categoria 4 verso |la categoria 5. I cer e i
mezzi sono quelli a provvedimento alla data di creazione
del procedimento telematico. L'opzione richiesta per
un'impresa con moltl mezzi comportera |'attesa di qualche
minuto per il completamento dell'operazione.

Conferma annulla

Figura 11-13 Cancellazione di una categoria

11.3.2 Cambio classe

| passi da eseguire per il cambio di classe per una categoria attiva sono i seguenti:
- premere il pulsante (&4 corrispondente alla categoria desiderata;
- selezionare 'azione Maodifica;
- selezionare dall’'elenco a tendina la nuova classe;

- confermare le operazioni effettuate.

Modifica categoria ® |

4 Ordinaria

Azioni Classe
Modifics -

Cancellazione

'HWDO}J:-

Conferma annulla

=

Figura 11-14 Cambio classe
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Il cambio classe pud essere chiesto come modifica all'iscrizione ma anche contestualmente ad una

reiscrizione di una categoria.

11.4 Anagrafica impresa italiana

Sede

Numero iscrizione

X¥00001

] ro— R -
dentificative impresa

03991350376

. -
Ragione sociale

TEST DITTA Ecocerved

Indirizzo

YVia Sawvelli 1

Cap

20100

Provincia

Milano

Forma giuridica

Societd Consortile A Responsabilita Limitata

Diati Relativi al Persaonale

Numero INPS

123456

Numero INAIL

7890123

CCNL applicato

113

Posizione Cassa Edile

P ey ~ vy =t
Numero complessivo adde

49

EII Modifica
ﬁ' Elimina le modifiche

Figura 11-15 Anagrafica impresa italiana
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Per quanto attiene le imprese con sede legale in ltalia I'anagrafica dell’azienda si presenta con una

maschera simile a quella in figura.

Perché sia possibile inserire una richiesta di variazione anagrafica, € necessario premere il tasto "Modifica",

che permettera di attivare l'inserimento dei dati come evidenziato dalla Figura 11-16
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Sede

Numero iscrizione

X¥00001

Identificative impresa

03991350376

. )
Ragione sociale

TEST DITTA Ecocerved

Indirizzo

via Savelli 1

Cap

20100

Prowvincia

Milano W
Comune

MILANGC W
Localita
Partita IVA

Forma giuridica

Societd Consortile A Responsabilita Limitata
Diati Relativi al Persaonale
Numero INPS

123456

Numero INAIL

7890123

CCNL applicato

113

Posizione Cassa Edile

P ey ~ vy =t
Numero complessivo adde

49

& Conferma

€3 Annulla

Figura 11-16 Anagrafica impresa italiana in modifica

Il link “Conferma” aggiornera I'anagrafica con le nuove informazioni inserite mentre con “Annulla” si tornera

alla scheda anagrafica precedente.
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A fronte di variazioni gia confermate nellistanza corrente, apparira il tasto “Elimina le modifiche” con cui esse

potranno essere annullate.

Il sistema guida l'utente nella compilazione dei dati obbligando l'inserimento di: Ragione sociale, Indirizzo,

Cap, Provincia e Comune.

Il campo Partita IVA €& facoltativo e puo contenere la partita iva dell'impresa se questa e differente dal Codice
fiscale dell'impresa stessa. Il codice fiscale dell'impresa e riportato nel campo ldentificativo impresa e non

puo essere modificato da parte dell'utente.

11.5 Anagrafica impresa estera

Sede principale

Mrrarm ferriTiem
MNumero ISCrTZion

BZ00000

1]

P Y R TR S
IgentiTcave Img

13924790770

[41]

L

Impresa tedesca

[ ——

INaIFZZ0

BRANDLEBERG 1

33737

RS

IRSCHENBERG

WaZrone

GERMAMIA

FAT

WAl

DE-13924730770

Tipo recapito

Dhm s it e e it
VoL ALy rieerd oririnees

Dati Relativi al Persanale

COIML

&

[11]
[}
i

EI Modifica

Figura 11-17 Anagrafica impresa estera
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Per quanto attiene le imprese con sede legale all'estero l'anagrafica dell’azienda si presenta con una

maschera simile a quella in figura.

Perché sia possibile inserire una richiesta di variazione anagrafica, &€ necessario premere il tasto "Modifica",

che permettera di attivare l'inserimento dei dati come evidenziato dalla Figura 11-18

Sede principale

Alumero iscrizione

BZ00000

P PRI R K . SR,
AUCriurrieg ey Iripel

13924790770

Indirizzo
BRANDLEBERG 1

IRSCHENMBERG

Nazione

GERMAMNIA

DE- 13924730770

OIUFTarcsS
LI ioiLg

Tipo recapito
Sede secondaria (in Italia) O Domicilio O pEC O

Diati Relativi al Persanale

Wi P aEemm SO
fumero compi

a0

vry ST
S5IVOD SO0eLLr

o

& Conferma

€ Annulla

Figura 11-18 Anagrafica impresa estera in modifica

Il link “Conferma” aggiornera la scheda con le nuove informazioni inserite mentre “Annulla” tornera alla

scheda anagrafica precedente.

A fronte di variazioni gia confermate nell'istanza corrente, apparira il tasto “Elimina le modifiche” con cui esse

potranno essere annullate.
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Il sistema guida l'utente nella compilazione dei dati obbligando l'inserimento di: Ragione sociale, Indirizzo,
Cap, Citta.

Il campo VAT é facoltativo e pud contenere la partita iva europea dell'impresa se questa ne € dotata. Una
volta imputato un codice di partita iva questo sara impiegato come codice identificativo dell'impresa e
apparira nel campo corrispondente. In mancanza della partita iva il codice identificativo viene attribuito in
modo arbitrario dal sistema. Il VAT va riportato senza il codice nazione che solitamente lo precede in quanto

sara il sistema stesso a fornirlo.

Per le imprese estere il campo Forma giuridica contiene solamente due tipi di imprese: le imprese individuali
e le societa. La distinzione & volutamente generica in quanto ha una valenza marginale essendo utilizzata

solamente per il calcolo dei diritti di segreteria dovuti per le pratiche telematiche.

La seconda sezione disponibile "Tipo recapito” va compilata da tutte le imprese transfrontaliere. Il recapito
pud essere indicato specificando I'eventuale sede secondaria italiana dell'impresa, un suo domicilio in Italia

o una mail PEC.

In figura i campi da compilare a seguito dell’attivazione dell’opzione Sede secondaria.

Tipo recapito

Sede =econdaria (in Italia) O] Domicilio O pEC O

Codice Aorale

Figura 11-19 - Sede secondaria
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11.6 Legali rappresentanti

Cognome Nome Carcs Stato attuale Azione richiests

Ross Mana Trolare Attivo

Dettaglio

Nessun legale rappresentante selezionato

Figura 11-20 Schermata gestione dei Legali Rappresentanti

Nella maschera “Legali rappresentanti” si possono aggiungere, modificare, cancellare, ripristinare ed

eliminare i legali rappresentanti (LR) dell’impresa.

La colonna “Stato attuale” della tabella rappresenta lo stato del LR, nella colonna “Azione richiesta”, invece,

¢ riportata I'operazione richiesta nell’istanza attuale per il LR corrispondente.

Le operazioni che si possono eseguire su un LR sono calcolate dall'applicazione partendo dal valore del suo
stato attuale. A fronte dei vari stati possibili verranno proposte alcune azione da poter applicare all'LR

selezionato. | valori che lo stato attuale pud assumere sono

- Nessuno stato (colonna dello stato attuale in bianco) — Il LR & stato inserito nel
procedimento corrente e la richiesta in corso puo essere solo un inserimento. Le operazioni

possibili su questo LR sono la modifica dei dati o I'eliminazione completa degli stessi.

- Attivo — Il LR e stato inserito in un procedimento passato. Le operazioni possibili sono la
modifica dei dati o la richiesta di cancellazione per cessazione dell'incarico. Nel caso in cui
si richieda la cancellazione, lo stato attuale del LR non varia da Attivo a Cancellato perché la
cancellazione deve essere prima approvata dalla Sezione. La condizione di richiesta di

cancellazione viene invece evidenziata nella colonna "Azione richiesta".

- Cancellato — Il LR e stato cancellato per cessazione dell'incarico in un procedimento
precedente a quello corrente. Nel procedimento corrente l'unica operazione possibile
diventa quella di ripristino del LR. Una volta ripristinato sara possibile variare i dati del LR
attraverso il comando “Modifica” o riportare lo stato del LR a cancellato attraverso

I'annullamento delle operazioni richieste.

11.6.1 Nuovo Legale rappresentante

Cliccando sul link “Aggiungi nuovo legale rappresentante” apparira una maschera per l'inserimento dei dati

relativi ad un nuovo LR.
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Se la persona che si desidera inserire € gia presente tra quelle censite per I'impresa corrente, come RT, &
possibile premere il pulsante “Clona LR dalle anagrafiche gia censite”. Per ulteriori informazioni si rimanda al
cap.11.8.

Nel caso di inserimento manuale dei dati, le informazioni obbligatorie da fornire ai fini della validazione

dell'inserimento stesso dipendono dal fatto che la persona sia dotata di codice fiscale italiano o meno.

Per una persona dotata di codice fiscale italiano i campi da compilare obbligatoriamente sono: Cognome,
Nome, Codice Fiscale, Nazione di nascita, Tipo carica.

Per una persona non dotata di codice fiscale italiano I'identificazione avviene attraverso un documento di
identita (carta di identita o passaporto) e quindi i dati da compilare obbligatoriamente sono: Cognome,

Nome, campi relativi al documento di identificazione, Sesso, campi relativi ai dati di nascita, Tipo carica.

La differenza sostanziale tra i due tipi di inserimento risiede nel fatto che il fornire il proprio codice fiscale
permette al sistema di compilare in modo automatico vari dati da esso ricavabili. La seconda differenza
riguarda il fatto che non chi non e dotato di codice fiscale e fornisce gli estremi del proprio documento di
riconoscimento sara obbligato dal sistema ad aggiungere alla lista degli allegati la scansione del documento
dichiarato in questa sede per garantire il riconoscimento della persona.

Completato l'inserimento, cliccare su “Conferma” per salvare i dati. Per annullare I'operazione cliccare sul

pulsante “Annulla”.

N.B. L’opzione relativa al documento di riconoscimento & dedicata agli stranieri residenti all’estero e non in
possesso di codice fiscale italiano. Se una persona, italiana o straniera che sia, & dotata di codice fiscale
non puo fornire i dati del suo documento di identificazione in quanto non si tratta di una scelta discrezionale

dell'utente. Se una persona € dotata di codice fiscale italiano deve obbligatoriamente dichiararlo al sistema.
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Dat anagrafic Dat di residenza
5i @ No ITALIA =
vl
ITALIA =

- Dato autocompdata -
Dats di nascita
ITALIA vl Carica
- Dato autocomnpelata - =

- Dato autocompslato

- Dato autocompilata -

Figura 11-21 Inserimento di un nuovo LR dotato di codice fiscale italiano

Come si pu0 notare dalla Figura 11-21 alcuni dati sono “Autocompilati”. Cio significa che imputando il codice
fiscale della persona verranno ricavati automaticamente la data di nascita, la provincia e il comune di nascita

e il sesso del LR.

L'applicazione effettuera inoltre un controllo incrociato tra i dati nome, cognome e codice fiscale per

verificare che siano congrui e per scongiurare eventuali errori nell'inserimento.
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Dat anagrafic

Si No @

Dati di pascita

(o]

(2]

Dat di residenza

ITALIA

Carica

Manuale Operativo - Agest Telematico

(]

& Conferma
@ Annulls

Figura 11-22 Inserimento di un nuovo LR residente all’estero e non dotato di codice fiscale italiano

11.7 Responsabili tecnici

Impresa:

Posizione attuale

RS A O S A A EL AR R N R TR S

31N cors

> Rasponsabili tecnici

Categotia
1-8 ord
4-F ord

5-€ ord

Stato RT

Mancant

Modificats

Figura 11-23 Maschera di visualizzazione RT

Nella maschera "Responsabili tecnici" si possono aggiungere, cancellare, ripristinare ed eliminare i

responsabili tecnici (RT) dell'impresa.

Nel riquadro “Categorie” sono evidenziate le categorie attive per I'impresa e nel riquadro a destra i

responsabili tecnici associati alla categoria selezionata. Se non € selezionata alcuna categoria il riquadro

degli RT non appare come in Figura 11-23.
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Categoria Stato RT Cognome Nome Stato attuale Azione nchiesta
1-C ord Modificat ?}Eig '._ ﬁj,ﬁ“f ?‘;‘ﬁ?}“ ‘3{5& Insenmento
5-C sem Modificati

Figura 11-24 Maschera di gestione degli RT per categoria

Nella tabella di dettaglio degli RT la colonna “Stato attuale” rappresenta lo stato corrente del RT, nella

colonna “Azione richiesta”, invece, appaiono le operazioni richieste nell'istanza corrente per il RT.

Le operazioni che si possono eseguire su un RT sono calcolate dall'applicazione partendo dal valore del suo
stato attuale. A fronte dei vari stati possibili verranno proposte varie azioni da poter applicare allRT

selezionato. | valori che lo stato attuale pud assumere sono:

- Nessuno stato (colonna Stato Attuale in bianco) — Il RT & stato inserito nel procedimento
corrente e la richiesta in corso puo essere solo un inserimento. Le operazioni possibili su

questo RT sono I'eliminazione completa degli stessi.

- Attivo — Il RT é stato inserito in un procedimento passato. Le operazioni possibili sono la
richiesta di cancellazione. Nel caso in cui si richieda la cancellazione, lo stato attuale del RT
non varia da Attivo a Cancellato perché la cancellazione deve essere prima approvata dalla
Sezione. La condizione di richiesta di cancellazione viene invece evidenziata nella colonna

"Azione richiesta".

- Cancellato — Il RT é stato cancellato per cessazione dell'incarico in un procedimento
precedente a quello corrente. Nel procedimento corrente l'unica operazione possibile
diventa quella di ripristino del RT. Una volta ripristinato sara possibile riportare lo stato del

RT a cancellato attraverso I'annullamento delle operazioni richieste.

11.7.1 Nuovo Responsabile tecnico

Cliccando sul link “Aggiungi nuovo responsabile tecnico” apparira una maschera per la ricerca di un RT

abilitato per la categoria e classe selezionata. La ricerca avviene per Codice Fiscale della persona.

Catagora Stato RT Cognome Stato attuale Azione richwesta

s v o
6-C sem Madificat s

i

1-C ord

9 Aoqiung: nuc esponsabile tecr

Ricerca responsabile lecncu tra e parsone abilitate

Figura 11-25 Maschera ricerca Responsabile Tecnico
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La ricerca viene effettuata tra le persone che hanno superato I'esame di abilitazione a Responsabile Tecnico

per la categoria corrente e la cui abilitazione é valida alla data corrente.

Se la persona cercata non corrisponde ai requisiti richiesti, viene evidenziato un messaggio, altrimenti

vengono visualizzati i dati anagrafici, che non sono modificabili.

Ricerca responsabile tecnico tra le persone abilitate

La ricerca di un responsabile tecnico abilitato nan ha prodotto alcun risultato

#~ Cerca

4 Ritorna all'istanza

Figura 11-26 Errore ricerca RT non congruente

La persona trovata viene inserita immediatamente nella lista degli RT assegnati alla categoria.

Per annullare l'operazione sara sufficiente selezionare la persona in lista RT e scegliere l'operazione

"Elimina le modifiche".
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Calegatia Swato RT Nome Stato attusle Azione nehests
6-C sem Modficat m Attiva
1-Corg Modificats m Insenmento

& ~agiungi nuovo responsabile tecnico
G Elimina le madifiche

Dettaglio
Dati anagrafici Dati di residenza
“‘;:.“.1;' - Nazione
A L
a0
Nome Cittadinanza
[TALIA Venezie
NOALE
SCES “‘r‘
Maschio 30033
Dati di nascita toceis
[TALIA
Oala oV nascita (gg/mm/sssa
01/06/1973
........ aic di studio
Veneza diploma
C une
NOALE
calita
w) Raorns &l stanza

Figura 11-27 Inserimento di un nuovo RT

In fase di ricerca RT, se il codice fiscale digitato ha un numero di caratteri inferiore a 16 o in caso di ricerca

per campo vuoto, viene evidenziata I'anomalia:

Ricarca responsabile tecnico tra |e persone sbditate

Codice fiscals

|MRALRED32E ; Lunghezza codice fiscale non corretta (1€ caratteri}

J Cerca

W) Rizgrna allistanzs

Figura 11-28 Errore lunghezza codice fiscale

11.7.2 Nuovo Responsabile tecnico per la categoria 6

| responsabili tecnici della categoria 6, al contrario di quelli per le altre categorie, vengono scelti tra i legali

rappresentanti attivi per I'impresa. Per la categoria 6 infatti & il legale rappresentante a fare le funzioni del
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responsabile tecnico. La procedura di selezione é simile a quella per la clonazione delle persone descritta al
cap. 11.8.

Categoria Stato RT

G-0 =em Mancanti

HNessun respon

[g Aggiungi nuovo responsabile tecnico dalla lista dei legal rappresentanti J

Figura 11-29 - Inserimento RT per la categoria 6

11.8 Clonazione anagrafica persona gia censita

Seleziona tra le persone censite in Agest per I'impresa »
Cognome Mome Codice fiscale
MARIC
AMNGELO

Clicca su una delle persone elencate per effettuare la selezione

|. Esci |

Figura 11-30 Ricerca persona

La schermata di clonazione anagrafica delle persone gia censite € disponibile sia nella sezione dei Legali

Rappresentanti che in quella dei Responsabili Tecnici (vedi cap.11.7.2).

Il box visualizza tutte le persone censite per I'impresa corrente. Una volta individuata la persona desiderata,
cliccando sulla riga corrispondente, i dati corrispondenti verranno inseriti nell’anagrafica del LR o RT in

oggetto.

E possibile ritornare alla maschera principale selezionando il link "Esci”.
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11.9 Mezzi
Targa Tipo mezzo Stato attuale Azone richiesta v Filtri sut mezzi
HGRTUYF Autocarro Altivo .
Totale mezai: 1 TIDO IMELLO! | e ot
& Nuovo mezzo T | 4. Ordinaria
@& Atto notaro su mezz Stalo mezz: | @) Ty

Figura 11-31 Pagina di riepilogo dei mezzi

L’accesso alla pagina dei mezzi & possibile dall’'lstanza in corso.

Nella maschera dei mezzi viene visualizzata una griglia contenente a destra i filtri per la ricerca dei mezzi

(riquadro “Filtri sui mezzi”) e nel lato sinistro i mezzi censiti per I'impresa corrente.

Nella lista dei mezzi, per ogni entitd, vengono evidenziate le informazioni sulla targa e sul tipo mezzo,
nonché le informazioni sullo stato attuale e sulla richiesta in corso. Cliccando su una riga di un mezzo si

ottengono le categorie ad esso imputate, mentre I'entita selezionata viene evidenziata con il fondo di colore

giallo.
Targa Tipo mezzo Stato attuale Amone richiesta v Filtrt sut mezz
Hm Autocarro Altivo .
Totale mezzi: 1 Fipo mezzo o
&9 Nuow: erzo o Visualizze/Modihca dettaghao mezzo 4. Ordmaria
&F RID notono su mesIx | plice dath mezzo Stalo mez: - Turt
4 : ’ Attry
Cancelia
& 20 -
v
e
Categoria Stato attuale Azione richiesta
2-F ord Atavo

Figura 11-32 Mezzo selezionato e relative categorie

Una volta selezionata una riga, € possibile intervenire sia sulle informazioni anagrafiche del mezzo relativo,
sia sulle categorie ad esso associate, rispettivamente attraverso i pulsanti ‘Visualizza/modifica dettaglio

mezzo” e “Associa categoria al mezzo”.
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Selezionando infine su ognuna delle righe a rappresentanza delle categorie del mezzo vengono visualizzate

tutte le opzioni possibili per la categoria del mezzo stessa.

Categoria Stato attuale Azione richiesta
4-C ord Attivo
&9 Associa categoria al mezzo @ Cer/Tipologie

ﬁ} Cancellazione cat.
s Duplica Cer
I Duplica Cer Proc.

Figura 11-33 Dettaglio di una categoria del mezzo

11.9.1 Filtri sui mezzi

E’ possibile impostare dei filtri di visualizzazione dei mezzi nella griglia attraverso le opzioni presenti nel
riquadro “Filtri sui mezzi”. | filtri lavorano in modalitd cumulativa rendendo quindi possibile effettuare delle
ricerche con l'uso di piu filtri contemporaneamente. Impostando il filtro “Targa” vengono inclusi nella ricerca
tutti i mezzi che rispondono anche parzialmente alla sequenza di caratteri immessi. Ad esempio con i

caratteri “PD” verranno restituiti sia il mezzo ‘PD123456’ che il mezzo ‘AS986PD’.

Impostati i filtri desiderati, va premuto il tasto Cerca per aggiornare la griglia dei mezzi mentre per eliminarli &

sufficiente premere il tasto “Azzera filtri”.

La scritta rossa “Filtri di ricerca attivi”’ indica che la lista non contiene tutti i mezzi disponibili per 'impresa ma
solo quelli corrispondenti ai filtri impostati. Nel’'esempio in figura sono stati richiesti i mezzi con targa che
inizia con le lettere ‘PD’. Accanto alla scritta rossa c’€ un cestino che se cliccato azzera i filtri cosi come |l

tasto omonimo.

Tipo mezzo Swato attuale  Azione richiesta v Filtri sl mezzi
Rimorchio per trasporto di cose Amivo Targs’ pp
Rimorchio per trasporto d cose Attivo T# @220 | == P
Autocarno Astivo stegana! 7] s, Ordinaria
Rimerchio per trasperto di coge ALLIVO
@ Tuts
Rimorchoo per TFE:p:\ﬂG i cose Amtivo ALt
ALV
Seminmorchio per trasporto o cose Ativo Cancellati
Rimorchio per trasperte di cose Attivo 12ro mezsi | 10 e
Autocarro Attivo ey
v
Autocarro Attivo Een
Rhrze
Totale mezzi: 0 Filtr1 &1 nesroa attivi (g =S

0 merIo

Figura 11-34 Filtri di ricerca attivi
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Una delle opzioni nel riquadro filtri € quella relativa ai Filtri automatici. Quando i filtri automatici sono attivi, il
sistema di filtro si attiva automaticamente nel caso in cui venga aggiunto un nuovo mezzo O venga
modificata I'anagrafica di un mezzo esistente. L’automatismo riguarda 'auto compilazione del campo targa
con la targa del mezzo creato/modificato. Naturalmente la funzionalita & disattivabile togliendo la spunta

dalla casella Filtri automatici.

Il riquadro dei filtri & collassabile cliccando sul titolo del riquadro stesso. La funzione di occultamento dei filtri

e utile nel caso si intendesse dare piu spazio alla visualizzazione delle categorie dei mezzi.

¥ Filtri sui mezzi

Categoria Stato attuale Azione richiesta
4-C ord Attivo

9 Associa categoria al mezzo

Figura 11-35 Filtri di ricerca collassati

11.9.2 Nuovo mezzo

Alla pressione del pulsante “Nuovo mezzo” viene visualizzata una pagina che richiede alcune informazioni

per il censimento del mezzo.
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Identficarione Tipo mezzo

Propnela dellimpresa v

Profili art. 8 comma 2

Carattensbche

Figura 11-36 Creazione di un nuovo mezzo

Una volta compilati i campi (i campi obbligatori sono: Targa, Telaio, Tipo Mezzo, Proprieta e portata),

premendo il pulsante “Conferma”, il mezzo appena censito verra aggiunto all’elenco dei mezzi della ditta.
Il link “Annulla” invece permette di abortire I'inserimento del nuovo mezzo e di tornare alla lista mezzi.

Il nuovo mezzo censito nell’elenco risultera evidenziato e caratterizzato da una richiesta di inserimento in
corso. Per permettere l'evidenza del mezzo appena inserito i filtri di ricerca vengono attivati

automaticamente e il riquadro relativo viene esteso nel caso fosse stato collassato.
Per i mezzi di tipo “Cassone — Container” il numero di telaio non & obbligatorio.

I campi “Profilo 2-bis” e “Profilo 3-bis” sono protetti dalla modifica attraverso il tasto Modifica profili.
Attraverso le due caselle di spunta si pud associare il mezzo corrente ad uno dei due profili per quanto

riguarda le categorie 4 e 5 che abbiano quei profili attivi.

11.9.3 Modifica mezzo

E possibile modificare i dati anagrafici di tutti i mezzi attivi. Per procedere alla modifica dei dati di un mezzo
va selezionata la riga corrispondente dalla lista mezzi e poi premuto il tasto “Visualizza/modifica dettaglio
mezzo”. La pagina di modifica anagrafica & molto simile a quella di creazione di un nuovo mezzo con la
differenza che, al caricamento della pagina, i campi sono gia compilati. Per attivare la possibilita di variare i

campi della scheda va premuto il tasto Modifica.
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lgentificazona Tipo mezzo
Tarpe i TiDw mess
AA111AA ) Autocarro v
AKAKAKAKAK - -
|a1 Modifica per reimmatncolazions
Impresa v
Tutti v

Figura 11-37 Modifica di un mezzo esistente

Dopo aver effettuato le variazioni desiderate, premere il pulsante “Conferma”.

Il fatto che il mezzo venga modificato comportera che nella colonna della lista mezzi “Azione richiesta”

compaia la scritta “Modifica”.

Ogni variazione effettuata potra essere annullata con il tasto “Annulla richieste”.

Targa Tipo mezzo Stato attuale Azione richiesta
AATIIAA Autocarro Attivo Modifica

Rimorchio per trasporto di cose Attivo
Autocarro Attivo
Rimorchio per trasporto di cose Attivo
Rimorchio per trasporto di cose Attivo
Semirimorchio per trasporto di cose Attivo
Semirimarchio per trasporto di cose Attivo
Semirimorchio per trasporto di cose Attivo
Autocarro Attivo
Semirimorchio per trasporto di cose Attivo

4|36

Totale mezzi: 75

& Nuowvo mezzo B Visualizza/Modifica dettaglio mezzo
& Atto notorio su mezzi i Duplica dati mezzo

Al Annulla richieste

Figura 11-38 Variazione di un mezzo

11.9.4 Reimmatricolazione mezzo

La reimmatricolazione di un mezzo & un caso particolare di modifica di un mezzo gia esistente e censito in
Agest come si evince dalla disponibilitd del comando “Modifica per reimmatricolazione” visibile in Figura

11-37. Infatti il cambio targa per un mezzo iscritto &€ ammesso solo ed esclusivamente a fronte della
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reimmatricolazione del mezzo stesso. E’ passibile di rigetto una pratica in cui il cambio targa sia utilizzato per

indicare un’implicita cancellazione di un mezzo con il contestuale censimento di un nuovo.

La funzione pud essere comunque utilizzata per correggere un eventuale numero di telaio errato.

11.9.5 Cancellazione mezzo

Per cancellare un mezzo attivo occorre cliccare sul mezzo interessato e quindi scegliere I'opzione

“Cancellazione mezzo”.
La cancellazione verra evidenziata nella colonna “Azione richiesta” con la dicitura “Cancellazione”.

Ogni cancellazione effettuata potra essere annullata con il tasto “Annulla richieste”.

Targa Tipo mezzo Stato attuale Azione richiesta
ARII1AA Autocarro Attivo Cancellazione
Rimorchio per trasporto di cose Attivo
Autocarro Attivo
Rimorchio per trasporto di cose Attivo
Rimorchio per trasporto di cose Attivo
Semirimorchio per trasporto di cose Attivo
Semirimorchio per trasporto di cose Attivo
Semirimorchio per trasporto di cose Attivo
Autocarro Attivo
Semirimarchia per trasporto di cose Attivo
B:z[z][2][5][&]..
Totale mezzi: 75
&9 Nuowvo mezzo @ Vizualizza/Modifica dettaglio mezzo
& Atto notorio su mezzi A Annulla richieste

) Ritorna all'istanza

Figura 11-39 Cancellazione di un mezzo

11.9.6 Ripristino mezzo

Nell’ ipotesi in cui un mezzo sia stato cancellato in un procedimento precedente & possibile richiederne il
ripristino. Quando lo stato del mezzo & “Cancellato”, come si pud rilevare dalla colonna “Stato Attuale”,
l'utente puo richiedere alla Sezione di ripristinarlo procedendo con la selezione della riga e quindi premendo
il pulsante “Ripristino mezzo”. La variazione risultera nella colonna “Azione richiesta” della lista mezzi come

“Ripristino”. Sul mezzo ripristinato sara possibile effettuare le stesse modifiche ammesse su un mezzo attivo.
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Tipo mezzo Stato attuale Azione richiesta
Rimorchio per trasporto di cose Attivo
Rimorchio per trasporto di cose Attivo
Autocarro Attivo
Autocarro Attivo
2799977 | Semirimorchio per trasporta di cose Cancellato Ripristino
z|[4][5][el[7]/IFQ
Totale mezzi: 75
{3 Nuowvo mezzo D Visualizza/Medifica dettaglio mezzo
&9 Atto notorio su mezzi I Duplica dati mezzo

A Annulla richieste

Figura 11-40 Ripristino di un mezzo

11.9.7 Annullamento modifiche di un mezzo

L'opzione “Annulla richieste”, disponibile quando un mezzo €& stato inserito, modificato, cancellato,
ripristinato, & sempre contestuale alla selezione del mezzo stesso e puo assumere diverse funzioni secondo

I'azione richiesta.

Se il mezzo é stato inserito dall’'utente nel contesto della pratica corrente, il tasto “Annulla richieste” servira

ad annullare I'inserimento del nuovo mezzo.

Se il mezzo e stato modificato dall’utente nel contesto della pratica corrente, il tasto “Annulla richieste”

servira ad eliminare le modifiche fatte.

Se il mezzo € stato cancellato dall’'utente nel contesto della pratica corrente, il tasto “Annulla richieste
servira ad annullare la cancellazione riportando il mezzo al suo stato iniziale.

Se il mezzo & stato ripristinato dall’'utente nel contesto della pratica corrente, il tasto “Annulla richieste”

servira ad annullare il ripristino del nuovo mezzo.

11.9.8 Duplica dati Mezzo
L’'opzione “Duplica dati Mezzo” permette di copiare I'anagrafica di un mezzo su uno o piu mezzi.

La duplicazione dei dati anagrafici del mezzo utilizza una lista dei mezzi a selezione multipla per indicare

quali saranno i mezzi destinatari della copia (vedi 11.9.11)

La duplicazione ha effetto solo per i dati descrittivi secondari. Saranno quindi esclusi dal processo di
duplicazione i dati specifici del mezzo quali: Targa, Tipo Mezzo, Sotto tipo, Descrizione, Telaio, Proprieta,

Scadenza locazione.

62/118



CCOCzZrvzp Manuale Operativo - Agest Telematico

11.9.9 Atto notorio mezzi

Sotto la lista mezzi € disponibile il pulsante “Atto notorio su mezzi”.

La richiesta di atto notorio utilizza una lista dei mezzi a selezione multipla per indicare quali saranno i mezzi

destinatari della copia (vedi 11.9.11)

L] Targa Tipo mezzo Stato attuale  Azione richiesta
|:| (GGE111GG Autocarro Inserimento
L[| cG222GG Autocarro Inserimento
[] GG3336G Autocarro Inserimento

Totale mezzi: 3

Figura 11-41 Selezione multipla dei mezzi per richiesta atto notorio

Nella lista non compaiono tutti i mezzi attivi per I'impresa ma solo quelli su cui & possibile richiedere I'atto

notorio.

Spuntando i mezzi su cui si intende inoltrare la richiesta, questi appariranno nel box “Mezzi selezionati”

posizionato sotto i filtri di ricerca dei mezzi.

Una volta terminata e registrata la selezione, con la pressione del tasto “Conferma”, apparira la lista
definitiva nel box “Lista dei mezzi per i quali si richiede l'atto notorio”. Da qui sara possibile stampare il
documento compilato automaticamente dal sistema che dovra essere sottoscritto da un legale

rappresentante e restituito al sistema nella apposita sezione Allegati (vedi 11.9.10).

Mezzi selezionati

GG111G6G, GG222GG

& Conferma
Lista dei mezzi per i quali si richiede |'atto notorio

GGEl11GG, GGR22GG

@ Stampa atto notorio n’ij

e

Figura 11-42 - Sezione di conferma della richiesta di atto notorio

E’ comunque possibile, fino al consolidamento della pratica telematica, modificare la lista dei mezzi su cui

viene richiesto I'atto notorio e ristampare il documento relativo.
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Il modulo, oltre all’elenco dei mezzi, contiene anche gli estremi del firmatario del documento che deve
essere uno dei legali rappresentanti attivi dell'impresa. La scelta del firmatario avviene al momento dello
scaricamento del modulo (vedi Figura 11-43). La sottoscrizione va fatta con firma autografa o digitale. In
caso di firma autografa va allegato all'istanza anche il documento di identita del legale rappresentante

sottoscrittore.

Creazione atto notorio 4

Seleziona dalla lista il Legale Rappresentante sottoscrittore
dell'atto notorio:

- B

Caonferma annulla

Figura 11-43 Selezione firmatario dell'atto notorio

11.9.10 Consegna atto notorio

La consegna dell’atto notorio alla Sezione di competenza non avviene piu con modalitd manuali ma con la
trasmissione telematica dell'istanza. Quando sottoscritto, il modulo dell'atto notorio va inserito nella pratica
accedendo alla sezione Allegati (vedi 11.16). Nella lista degli allegati apparira la voce Atto notorio se una

richiesta in tal senso é stata registrata per almeno un mezzo dell'impresa.

Tipo documento Entita Info Stato  Multi

Attestazione BT Mezzi Targa AAAAAAAN

Carta di circolazione Mezzi Targa AAAAAAAN

Documento ADR Mezzi Targa AALLAAAR
( Atto notorio ) Istanza

Capacitd finanziaria ai =ensi dell'articolo 11, c.2 - Ist

D.M.406/1998 stanza
{1 ST R, S | Eo o — o P S

Figura 11-44 Griglia allegati con atto notorio

11.9.11 Selezione multipla dei mezzi

La pagina di selezione multipla dei mezzi viene utilizzata sia in fase di duplicazione dei cer che in fase di

duplicazione delle anagrafiche dei mezzi e di selezione dei mezzi su cui viene richiesto I'atto notorio.
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L] Tipo mezzo Stato attuale  Azione richiesta
] 3 Rimorchio per trasporto di cose Attivo
n . Autocarro Attivo
] Rimorchio per trasporto di cose Attivo
] e Rimorchio per trasporto di cose Attivo
| Semirimorchioc per trasporto di Ativo
‘ cose
¢ Semirimorchio per trasporto di Ativo
‘ cose
] & Semirimorchio per trasporto di Aivo
| @ cose
)] & Autocarro Attivo
mll: Semirimorchio per trasporto di Attivo
i cose
O] Semirimorchio per trasporto di Attivo
cose

B zl[z][al[5][&]...

Totale mezzi: 76

Figura 11-45 Selezione multipla dei mezzi

Nella lista di selezione multipla sono riportati tutti i mezzi compatibili con il tipo di duplicazione in corso ad
eccezione del mezzo sorgente. Alla sinistra di ogni mezzo comparira una casella di spunta per effettuare le

selezioni.

Nel box posizionato sotto i filtri di ricerca dei mezzi viene riportato il gruppo di targhe selezionate fino a quel

momento.
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L] Targa Tipo mezzo Stato attuale  Azione richiesta
) : Autocarro Attivo

[])] Autocarro Attivo

GG11166G Autocarro Inzerimento
GG222606G Autocarro Inzerimento
|:| e Autocarro Inserimento
L] Autocarro Attivo

L] Autocarro Attivo

] Rimorchio per trasporto di cose Attivo

] Autocarro Attivo

] Rimorchio per trasporto di cose Attivo

1|[2][z][4][s] B2 7][s

Totale mezzi: 76

Figura 11-46 Selezione dei mezzi

Mezzi selezionati

@GlllGG, GGEEEGG)

Figura 11-47 Gruppo delle targhe selezionate

Altra caratteristica peculiare della griglia di selezione multipla & la possibilita di spuntare o di togliere la
spunta contemporaneamente da tutti i mezzi visualizzati in quel momento attraverso la casella posizionata in
alto a sinistra nella riga dei titoli.

Quando le selezioni sono complete si pud premere il tasto di conferma per effettuare la vera e propria
duplicazione dei dati dal mezzo sorgente.

11.10 Categorie del mezzo
La selezione di un mezzo attiva il box delle Categorie del mezzo in cui & possibile visualizzare le categorie

ad esso associate e lo stato di ognuna.

Per mezzi di nuovo inserimento o per mezzi precedentemente cancellati, nessuna categoria risulta associata
(Figura 11-48).
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Categorie del mezzo

Messuna categoria € associata a questo mezzo

& Associa categoria al mezzo

Figura 11-48 Categorie del mezzo per un mezzo cancellato

A fronte della selezione di un mezzo attivo invece vengono visualizzate nel box le categorie ad esso
associate. Ogni categoria €& selezionabile. Alla selezione di una categoria attiva, che si ottiene con un click
sulla riga, i pulsanti relativi alla gestione della stessa vengono visualizzati per guidare I'utente nelle scelte
possibili (vedi Figura 11-49).

Categoria Stato attuale Azione richiesta
2-A =em Attivo

4-A ord Attivo

5-A ord Attivo

|;| Cer/Tipologie
ﬁ} Cancellazione cat.
Cuplica Cer

Cuplica Cer Proc.

Figura 11-49 Categorie del mezzo

Segue una descrizione dettagliata dei pulsanti della gestione categorie.

11.10.1 Nuova categoria

Il pulsante “Associa categoria al mezzo” & attivo nell’ipotesi in cui un mezzo non abbia gia attribuite tutte le

categorie attive per I'impresa.

Cliccando sul tasto si aprira la pagina di selezione delle categorie
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| Associa categoria al mezzo x |
Categoria §-- ™
4. Ordinaria
5. Ordinaria

Figura 11-50 - Selezione di una nuova categoria per il mezzo

Le opzioni “Conferma” ed “Annulla”, rispettivamente, confermano o annullano I'operazione di selezione della

nuova categoria.

Una volta confermato I'inserimento della categoria, la lista categorie del mezzo risultera aggiornata con la

nuova voce.

Categoria Stato attuale Azione richiesta
5-A ord Inserimento
&9 Associa categoria al mezzo @ Cer/Tipologie

4 Annulla richieste
4 Duplica Cer
I Duplica Cer Proc.

Figura 11-51 Inserimento di una nuova categoria per il mezzo

11.10.2 Cancellazione categoria

L’'opzione di richiesta di cancellazione viene attivata per le categorie gia presenti di un mezzo attivo.

Non & invece disponibile per quelle create ex-novo dall’utente il cui inserimento pud perd essere annullato
(vedi cap.11.10.1).

Come nel resto dell’applicazione I'operazione di cancellazione € in realta una richiesta di cancellazione che
dovra essere accolta dalla Sezione prima di diventare effettiva. Lo stato consolidato della categoria resta

“Attivo” ma della richiesta di variazione & data evidenza nella colonna “Azione richiesta”.

Categoria Stato attuale Azione richiesta

4-4 ord Insenmento

5-8 ord Attivo

gl Annulla richieste

Figura 11-52 Richiesta di cancellazione di una categoria del mezzo
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11.10.3 Ripristino categoria

Il pulsante “Ripristino categoria” & attivato solo nel caso di categorie dei mezzi cancellate.

L’'utente non pud eliminare la cancellazione ma puo richiedere alla Sezione di ripristinare la categoria. Lo
stato della categoria rimane “Cancellato” ma della richiesta di ripristino & data evidenza nella colonna

“Azione richiesta”

Categoria Stato attuale Azione richiesta

4-f ord Inserimento

5-4 ord Cancellato

[&] Cer/Tipologie
il Annulla richieste
U4 Duplica Cer

|5 Duplica Cer Proc,

Figura 11-53 Richiesta di ripristino della categoria nel mezzo

11.10.4 Annullarichieste

Il pulsante “Annulla richieste” pud assolvere a diverse funzioni secondo lo stato attuale della categoria del

mezzo.

Se la categoria € stata inserita dall’'utente nel contesto della domanda corrente, il tasto “Annulla richieste”

servira ad annullare l'inserimento della categoria.

Se la categoria é stata cancellata dall’'utente nel contesto della domanda corrente, il tasto “Annulla richieste”

servira ad annullare la cancellazione riportando la categoria al suo stato iniziale.

Se la categoria € stata ripristinata dall’'utente nel contesto della domanda corrente, il tasto “Annulla richieste”

servira ad annullare la richiesta di riabilitazione della categoria riportandola al suo stato iniziale (cancellato)

11.10.5 Mezzi inattivi

Se un mezzo non & associato ad almeno una categoria attiva, non pud essere utilizzato per il trasporto di

rifiuti e quindi, sebbene regolarmente in dotazione al parco mezzi dell'impresa, va considerato come inattivo.

Il sistema segnala i mezzi inattivi con un circoletto rosso e un messaggio esplicito.
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Tipo mezzo Stato attuale Azione richiesta
Autoveicolo per trasporti specifici Attivo
Autoveicolo per trasporti specifici Attivo

Autocarro

Il mezzo non ha alcuna categoria associata.
Associare una o pid categorie al mezzo o

r

Totale mezzi: 3 cancellarlo.
£ Muovo mezzo |&] Visualizza/Modifica dettaglio mezzo
gy Atto notorio su mezzi |5 Duplica dati mezzo

€3 Cancellazione mezzo

Figura 11-54 Mezzo inattivo

11.10.6 Duplica Cer

Le opzioni “Duplica Cer” e “Duplica Cer proc.” svolgono una funzione simile. Entrambe copiano la situazione
dei Cer di una certa categoria di un certo mezzo (mezzo sorgente dei dati) su uno o pit mezzi. La selezione
dei mezzi di destinazione dei cer in copia avviene attraverso lo strumento di selezione multipla dei mezzi
(vedi cap. 11.9.11).

Il tasto “Duplica Cer” allinea la situazione dei mezzi di destinazione rispetto al mezzo sorgente inserendo e

cancellando i cer necessari a rendere identiche le selezioni sui mezzi.

Il tasto “Duplica Cer Proc.” fa la stessa operazione del “Duplica cer” limitatamente ai codici cer toccati nella

istanza corrente.
L’inserimento di ogni singolo cer deve sottostare alle regole di inserimento descritte nel capitolo 11.11.8.

Se la copia di un singolo Cer non rispetta una delle regole, quel Cer non verra inserito nel mezzo di

destinazione.

11.10.7 Cer/Tipologie

La funzionalita Cer/Tipologie permette di gestire la situazione dei cer per la categoria corrente del mezzo
selezionato (categoria in regime ordinario o semplificato) attivando la griglia dei codici rifiuto in modalita di

compilazione (vedi 11.11).

Per la categoria Transfrontalieri I'inserimento dei cer nella griglia avviene dal punto di vista operativo
esattamente come per le altre categorie ma, al contrario di queste, non si riferisce al singolo mezzo ma

allintera categoria.

11.11 Cer e Tipologie
La pagina di gestione dei cer e delle tipologie permette di modificare la situazione corrente di una categoria

di un mezzo richiedendo inserimenti e/o cancellazioni degli stessi.
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Selezione azioni
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Figura 11-55 Gestione cer

Gli strumenti disponibili nella pagina dei cer sono i seguenti:

- il descrittore del cer corrente;
- la consolle comandi;
- lareadilavoro dei cer;

- larea di lavoro dei cer delle tipologie.

11.11.1 Descrittore del cer corrente

Il descrittore del cer corrente € disponibile come ‘tooltip’. In altre parole posizionandosi sul cer desiderato e

attendendo un secondo apparira una finestra con le informazioni descrittive del cer come visibile in Figura

11-56.

| 01.00.00 || 01.01.00 |[01.01.01 || 01.01.02 |

STERILI ED ALTRI RESIDUI DEL LAVAGGIO E DELLA L

[ o2.puLiTURA DI MIMNERALT, DIVERSI D QUELLT DI CUT ALLE |

[01.0%.00 || 01.02.0¢6 || 01.02.08 | 01.02.09 | 01,0399
[01.04.00 || 01.04.08 || 01.04.09 [[ 01,0410 |[ 01,0411 |[or04. 72 |[ 01.04.13 |[ 01.04.99
[01.05.00 || 01.05.04 || 01.05.07 || 01,0505 |[ 01,0599
[02.00.00 || 02.01.00 |[02.01.01 |[02.01.02 |[ 02.01.02 |[ 02.01.04
[0z.02.00 || 02.02.01 |[ 02.02.02 |[02.02.03 [ 02,0204 || 02, (YOCI 01 D4 OF E 01 04 11
[0z.03.00 || 02.03.01 || 02.05.02 |[ 02.05.03 |[ 02.03.04 || 02.03.05 || 02.03.99 |
[02.04.00 || 02.04.01 |[ 02.04.02 |[ 02.04.03 || 02.04.59
[02.05.00 || 0z.05.01 || 02.05.02 |[ 02.05.99
02.06.00 |[02.06.01 |[ 0z.06.02 |[ 02.06.02 |[ 02.0¢.59
[02.07.00 |[02.07.01 |[ 02.07.02 |[ 02.07.03 |[ 02.07.04 |[ 02.07.05 |[0z.07.29

Figura 11-56 Tooltip descrittore del cer
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11.11.2 Consolle comandi

Selezione azioni
Infa

R Inzerisc
Annulla Oper.

Cancella

|"—I Salva

J Salva e chiudi

Figura 11-57 Consolle comandi

La consolle comandi permette di interagire in diversi modi con le singole celle dei cer.

Un click su ogni cer infatti ha effetti diversi secondo la modalita impostata nella consolle comandi.

In modalita “Info” un click su un cer si limita a aggiornare il cer corrente (la celletta viene contornata da un
bordo rosso). Se pero la categoria corrente € in regime semplificato la modalita info fa anche apparire i cer

relativi alla tipologia selezionata.

In modalita “Inserisci” un click su di un cer ne cambiera lo stato in “richiesta di inserimento” (testo in

grassetto, sfondo di colore giallo, vedere la legenda dei colori nel capitolo 11.11.7).

Se il click avesse ad oggetto una tipologia sara la tipologia stessa e tutti i cer appartenenti ad essa a veder
cambiato il proprio stato. Si tenga sempre presente che per riuscire a modificare lo stato di un cer, il click

deve sottostare alle regole di inserimento descritte nel capitolo 11.11.8.

In modalita “Annulla Operazione” i successivi click sui cer annulleranno l'ultima operazione impostata
dall’'utente riportando lo stato del cer a quello pre-modifica. Naturalmente se I'utente non ha ancora compiuto

nessuna operazione sul cer in oggetto il click sara inefficacie.

In modalita “Cancella” un click su di un cer ne cambiera lo stato in ‘richiesta di cancellazione” (testo in

grassetto, sfondo di colore grigio, vedere la legenda dei colori nel capitolo 11.11.7).

Se il click avesse ad oggetto una tipologia sara la tipologia stessa e tutti i cer ad essa appartenenti a veder
cambiare il proprio stato. Si tenga sempre presente che per riuscire a modificare lo stato di un cer, il click

deve sottostare alle regole di inserimento descritte nel capitolo 11.11.8.

| link posizionati sotto la consolle di comandi permettono di salvare la situazione corrente.

72 /118



CCOCzZrvzp Manuale Operativo - Agest Telematico

“Salva” permette di salvare la situazione e continuare I'editing dei cer mente “Salva e chiudi” di salvare la

situazione e tornare alla pagina dei mezzi.

11.11.3 Griglia dei Cer/Tipologie

| 01.00.00 || 01.01.00 || 01.01.01 || 010102 |
| 01.03.00 || 01,0306 || 01,02.02 || 01.02,09 || 01,03.99 |
| 01.04.00 || 0r.0¢.08 || 01.04.09 || 01.04.10 || 01,0411 || 01.04.22 |
| 01.05.00 || 01.05.04 || 01.05.07 || 01.05.08 || 01.05.95 |
02.00.00 || 02.01.00 || 02.01,01 || 02,01.02 || 02.01.02 || 02,0104 || 02,0106 |
| 0z.02.00 || 02,0201 || 02.02.02 || 0z.02.03 || 0z.02.04 || 02.02.99 |
| 02.03.00 || 0z.03.01 || 02.03.02 || 02.03.03 || 0z.03.04 || 02.03.05 |

Figura 11-58 Area di lavoro dei cer

n
[ o1 || oaoa || o1oz |
[0z |[ ozoa || ozoz |[ ozoz || ozos |
[ oz | ozota || ozotb || oz02a || ozoze || ozoz || osos || ozos || ozoe || ozor | || #6.27.02]
[ ozos || eswee | ozi1o || oza1 || ozaz |
[ o4 || o401 |[ o402 || osoz || o404 |[ 0405 || osoe || o407 |
[ o5 || oson || osoz || osoz || oS4 || osos || esoe || oso7 || osos || osos |

Figura 11-59 Area di lavoro delle tipologie

L’area di lavoro dei cer/tipologie riporta la situazione corrente dei cer.
La legenda per l'interpretazione dei colori € riportata al capitolo 11.11.7.
Ogni cella dei cer é sensibile al click con il mouse.

BN

Il click riesce a modificare lo stato corrente del cer solo se lo stato e compatibile rispetto al comando
impostato nella consolle comandi. Il click in ogni caso attiva la cella che diventa cella corrente e viene

evidenziata con un riquadro di colore rosso.

Le celle posizionate nelle prime due colonne dell’area di lavoro dei cer e nella prima colonna dell’'area di

lavoro delle tipologie sono particolari perché rappresentano le famiglie dei cer o delle tipologie.
Un click su di esse ripete la funzione correntemente selezioanta su tutti gli appartenenti alla famiglia.

Es.

Un click sulla famiglia di cer [02.02.00] viene ripetuto automaticamente sui cer: [02.02.01], [02.02.02], [02.02.03|

02.02.04]. 1l cer |02.02.99 non viene selezionato in quanto ogni cer 99 é soggetto ad una gestione particolare
(vedi cap. 11.11.6).

Un click sulla famiglia di cer viene ripetuto sulle famiglie: [02.01.00], [02.02.00], (02.03.00], [02.04.00],

102.05.00], [02.06.00], [02.07.00| e a cascata sui cer a loro associati.
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11.11.4 Lista cer delle tipologie

I5.01.04

I15.01.05
| I15.01.06
9. 12.03

Figura 11-60 Area di lavoro dei cer delle tipologie

Le tipologie descrivono i codici rifiuto delle categorie in regime semplificato (categorie 2 e 3). Ad ogni
tipologia sono associati alcuni cer. Un click su una tipologia, oltre ad avere effetto su di essa, ripercuote il
cambio di stato anche sui cer associati. In questo contesto i cer sono visualizzati, alla immediata sinistra

della consolle di comandi.

| cer associati possono essere gestiti anche in modo puntuale con il sistema dei click sulle singole celle.
Oltre alle regole usuali per il cambio di stato in questo ambito vige anche la regola della compatibilita degli

stati tra il padre (la tipologia) e i figli (i cer ad essa associati). Per maggiori informazioni vedere cap. 11.11.8.

11.11.5 Cer pericolosi

| cer pericolosi, disponibili per la selezione in alcune categorie di trasporto, sono evidenziati da un asterisco

finale per semplificarne il riconoscimento.

01.00.00 || 01.01.0:0 || 0i.01.01 || 0i.o0i.02 |

| 01.02.00 ||DL.DB.DGHDL.DB.DS*| 01

| 01.04.00 |||:|1.|:|4.|:|?=|| 01.04.08 | o1
S | R | | e

Figura 11-61 - Identificativo per i cer pericolosi

Le categorie che comprendono cer pericolosi offrono un tipo di selezione massiva ulteriore rispetto alle
categorie con soli cer non pericolosi. La consolle comandi infatti si arricchisce di un nuovo filtro dedicato

proprio a queste tipologie di codici rifiuto.
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Figura 11-62 - Filtro cer pericolosi/non pericolosi

Selezione azioni

'® Info
) Inserisci
\_! Cancella
—~

) Annulla

B Salva

&3 Salva e chiudi

Filtri cer pericolosi

(® Tyt

. Solo pericolosi

') Solo non pericolosi

Manuale Operativo - Agest Telematico

L’attivazione del filtro per i cer pericolosi disabilita I'interazione con i cer non pericolosi e viceversa. |l

ripristino del comportamento normale della griglia si ottiene selezionando il filtro “Tutti”.

AAL1IL1AA Autocarro - Categoria 5 ord

| 01.00.00 | 01.01.00
01.03.00 01.0X.04% 01.02.05% |
01.04.00 | 01.04,07*|

= -
01.05.00 01.05.05*||01.05.00*

02,00.00 | 02.01.00

02.02.00
02.03.00
02.04.00

02.05.00

Figura 11-63 - Filtro per cer pericolosi attivato

I
l0r.0r07*

02.01.08*|

Selezione aziont
' Info
®' Insersci
! Cancella
' Annulla
& Salve = chiudi
Filtri cer pericolos:
Tisei

( ® 5ol pericolos: )

'Solo non pericolos

Un cer disabilitato dal filtro assume un colore grigio chiaro e rende impossibile I'applicazione di una qualsiasi

azione su di esso. In figura i cer disabilitati sono quelli su fondo giallo o bianco con scritte grige. Anche le

selezioni massive ottenute cliccando sui cer famiglia si riverberano su tutti i cer appartenenti al gruppo ad

eccezione di quelli disabilitati. Quindi un annullamento massivo sulla famiglia 01.00.00 con il filtro solo

pericolosi attivo, disabilitera i soli cer pericolosi attualmente inseriti non avendo influenza sugli altri.

11.11.6 Cer 99

La gestione dei cer 99 ¢ differente rispetto alla gestione di tutti gli altri cer.

Per richiedere un cer 99 infatti 'utente deve specificarne una descrizione ‘custom’ cioé una descrizione

libera.
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Con un click su un cer 99 in modalita inserimento, si attiva lo strumento per la gestione dei cer 99 come

visibile in figura.

i 10 ] '\__JIF
||:| Descrizioni custom per il cer 03.01.99 X | Ir
| e
”: residui di pulizia dei piazzali dell'industria della lavorazione del legno A

dl €
residui di pulizia dei piazzali dell’industria della produzione di pannelli e mobili i
¥

[

”: scarti di leano e fondi di magazzino

L i
I 5

||: |CE rca tra le descrizione o aggiungine una nuova &9 Aggiungi

”: Conferma Annulla

Figura 11-64 Gestione cer 99

Nella Figura 11-64 si possono vedere varie descrizioni custom in vari stati.

Lo stato di ogni singola descrizione custom si evince dal colore dello sfondo della riga, dal colore del
carattere e dal tipo di carattere utilizzato (normale o corsivo). La codifica € la stessa utilizzata per le

descrizioni custom dei cer 99 nel caso di categorie ordinarie (vedi 11.11.7).
Ogni descrizione custom puo essere gestita con un click su di essa.
Secondo lo stato attuale della descrizione il click ne cambiera lo stato nell’'unico modo possibile:
- con descrizione inserita nell’istanza corrente il click effettuera I'annullamento della richiesta;

- con descrizione inserita in un’istanza precedente il click mettera I'entita in stato di richiesta di

cancellazione;
- con descrizione cancellata nell'istanza corrente il click ripristinera lo stato di inserimento precedente;
- con descrizione cancellata in un’istanza precedente il click effettuera I'inserimento;
- con descrizione in nessuno stato il click effettuera I'inserimento.

Le descrizioni custom soggiacciono anche a regole di compatibilita simili a quelle valide tra tipologie e cer
figli delle categorie semplificate. Per uno schema che illustri le suddette regole vedere la Tabella 11-4
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considerando per0 che, in questo caso, la relazione di parentela non € piu tipologia/cer ma cer 99/descrizioni

custom.

L’aggiunta di nuove descrizioni custom avviene scrivendo la descrizione stessa nella casella di testo che
riporta la dicitura “Cerca tra le descrizione o aggiungine una nuova” e premendo il tasto Aggiungi. La
scrittura di un testo assolve anche ad un’altra funzione: man mano che il testo viene composto questo

fungera da filtro per le descrizioni gia presenti in modo da recuperare velocemente un’eventuale descrizione

che il cer ha gia in dotazione.

La pressione del tasto “Conferma” salvera le operazioni fatte sul cer 99 ma finché non verra premuto anche

il tasto Salva/Salva e chiudi nella schermata principale dei cer, le modifiche non saranno memorizzate da

Agest.

11.11.7 Legenda colori Cer/Tipologie

Gli stati dei cer/tipologie sono rappresentati da:

- colori dello sfondo (giallo e grigio) atti ad indicare lo stato corrente del cer;

- colori per il carattere (nero e verde) atti ad indicare se lo stato del cer é stato ufficializzato da un

provvedimento da parte della sezione;

- tipi di carattere impiegato (grassetto-corsivo 0 normale) atti ad indicare se il cer ha cambiato stato

durante l'istanza corrente creata dall’utente;

La legenda completa e riportata nella tabella seguente.

Manuale Operativo - Agest Telematico

[attributi cer] CER Istanza Stato Provvedimento
corrente |attuale

Sfondo giallo, carattere verde grassetto-corsivo | 00.00.00 S| INSERITO NESSUNO

Sfondo grigio, carattere verde grassetto-corsivo | 00.00.00 S| CANCELLATO NESSUNO
Sfondo giallo, carattere nero normale | 00.00.00 NO INSERITO S|

Sfondo giallo, carattere verde normale | 00.00.00 NO INSERITO NESSUNO
Sfondo grigio, carattere nero normale | 00.00.00 NO CANCELLATO S|

Sfondo grigio, carattere verde normale | 00.00.00 NO CANCELLATO NESSUNO

Sfondo bianco, carattere verde normale | 00.00.00 NO NESSUNO NESSUNO

11.11.8 Regole di inserimento dei Cer

Lo stato di ogni cer/tipologia puo essere cambiato solo se & compatibile con il cambiamento richiesto.

Tabella 11-1 Stati dei cer
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Tutti i casi possibili sono riportati nella tabella seguente.

Modifiche ulteriori di stato non andranno a buon fine e il cer/tipologia rimarra nella sua situazione attuale.

Manuale Operativo - Agest Telematico

CER Azione compatibile
00.00.00 Annullamento
00.00.00 Annullamento
00.00.00 Cancellazione
00.00.00 Cancellazione
00.00.00 Inserimento
00.00.00 Inserimento
00.00.00 Inserimento

Tabella 11-2 Compatibilita tra cer e azioni

Un’altra casistica particolare si incontra nel caso delle tipologie rispetto ai cer figli associati.

Quando la risultante di un cambiamento di stato di un cer appartenente ad una tipologia non ¢ tra quelle

contemplate nella tabella, il cambiamento non andra a buon fine e il cer rimarra nel suo stato attuale.

La tabella seguente raccoglie tutte le situazioni contemplate.

Tipologia Stati compatibili dei cer figli
00.00 00.00.00 | 00.00.00 | 00.00.00 | 00.00.00
00.00 00.00.00
00.00 00.00.00 | 00.00.00
00.00 00.00.00 | 00.00.00 | 00.00.00 | 00.00.00
00.00
00.00
00.00

L'ultima regola di compatibilita riguarda lo stato di una tipologia rispetto allo stato di tutti i cer figli. Per
esempio non &€ ammesso che una tipologia sia selezionata mentre nessun figlio € in stato di selezione.

Questa regola si applica sia in caso di click sulla tipologia padre che in caso di click sul cer figlio.

Tabella 11-3 Compatibilita tra nuovi stati dei cer e tipologia padre

Di seguito la tabella di compatibilita.

Tipologia| Requisito minimo dei cer Requisito minimo dei cer
00.00 Almeno 1 cer -> 00.00.00
00.00 Nessun cer -> 00.00.00
00.00 Almeno 1 cer -> 00.00.00 Oppure 1 cer -> 00.00.00
00.00 Almeno 1 cer -> 00.00.00 Oppure 1 cer -> 00.00.00
00.00
00.00
00.00

Tabella 11-4 Compatibilita tra stato della tipologia e stati dei cer figli
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11.12 Comuni serviti

Imprezs S5

Poszione altusle Islenza in corso - Comuni servili

Comune Stato attusle Anone nchiesta

Insenmento

Dettaglio

Figura 11-65 Maschera per I'inserimento/variazione di un nuovo Comune

La pagina dei Comuni serviti &€ accessibile dal box “Sezioni da gestire” (vedi cap 11) solo qualora siano
previste delle categorie di iscrizione che richiedano I'inserimento dei Comuni per conto dei quali & svolta

l'attivita di raccolta e trasporto di rifiuti urbani e assimilati (categoria 1 comma 10).
Nella pagina sono visualizzati tutti i Comuni serviti dall'impresa corrente.

Le operazioni che si possono eseguire su un comune sono basate sullo stato attuale e sul fatto che l'ultima

modifica sia avvenuta nel procedimento corrente.
In dettaglio:

- Nessuno stato (colonna dello “Stato Attuale” in bianco) — Il comune é stato inserito nel procedimento
corrente e la richiesta in corso risulta di inserimento. Le operazioni possibili sono “Modifica dati” e
“Annulla richieste effettuate”, rispettivamente una per modificare e I'altra per eliminare il comune

appena inserito

- Attivo (colonna dello “Stato Attuale”) — Il comune & stato inserito in un procedimento passato - Le
operazioni possibili sono “Modifica dati” e “Richiedi cancellazione”. Nel caso in cui si richieda la

cancellazione lo stato del comune non varia da Attivo a Cancellato perché la richiesta deve essere
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prima approvata dalla Sezione Regionale. Della cancellazione €& data evidenza nella colonna

“Richiesta in corso”.

- Cancellato (colonna dello “Stato Attuale”) — Il comune é stato cancellato in un procedimento
precedente. Nel procedimento corrente l'unica operazione possibile & “Richiedi il ripristino”. Una
volta ripristinato sara possibile la variazione dei dati attraverso “Modifica dati” o 'annullamento della

richiesta.

N

- Modifica (colonna dello “Richiesta in corso”) — Il comune & stato inserito in un procedimento
precedente. Nel procedimento corrente ne sono stati variati i dati. Sara possibile modificarne

ulteriormente i dati, oppure annullare le richieste effettuate oppure richiederne la cancellazione.

11.13 Categoria 2-bis (conto proprio)
La gestione della categoria di trasporto 2-bis & peculiare rispetto alle altre categorie sebbene, per richiedere

l'iscrizione alla categoria, si possono seguire le indicazioni valide per le altre categorie.

La regolamentazione della materia & consultabile dall’articolo 212, comma 8 del D.Igs. 152/2006. L'iscrizione

si inquadra nella categoria 2-bis del D.M. 120/2014 (articolo 8, comma 1, lettera b).

Come é possibile vedere dalla Figura 11-66 per I'impresa corrente il programma richiede l'inserimento degli

elementi mancanti per la categoria 2-bis.

Sezioni ¢a gestire Stato corrgnta istanza
| Anagrafica dell'impresa istanza telematica in corso creata i 23/03/2015
| Legalt rappresentant) Informazion: generali
Mancanza ¢ e'legat vbbhgsten

xX Allegati all'istanze

Categoria 2-bis.
iscnizione in classe unica.

| Responsabilit tecmict

| Mezzi/cer

x 2-bis (conto proprio)

Figura 11-66 Istanza con Conto proprio

Per gestire la categoria 2-bis € necessario cliccare sul pulsante omonimo “2-bis (conto proprio)”.

La pagina per la gestione della categoria 2-bis & contraddistinta da quattro diverse aree rappresentate dalle

rispettive spunte (Figura 11-67):
- Codici rifiuto;
- Modalita di trasporto;
- Attivita economiche;

- Mezzi.
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Seziani da gestire categoria Z-bis

XXXX
1

X Stato corrente categoria 2-bis

Figura 11-67 Categoria 2-bis

Esiste poi una spunta cumulativa “Stato corrente categoria 2-bis” che rappresenta la somma degli stati delle

precedenti quattro spunte.

11.13.1 Inserimento codici rifiuto

Cliccando sulla spunta Codici rifiuto si accede alla griglia di inserimento dei cer.

Codici rfiuto
| Il Azioni
01.00.00 01.01.00 || 0:.01.01 || 01.91.02
; ] T [ I Info
01.02.00 | | p1.03.08 01.03.28 |1 0:.02.09 || 01.03.92 ®
| 1 | ! @ Insensci
01.04.00 | | 01.04.08 || 01.04.09 | 01.04.10 | 01.04.11 | 01.04.12 || 01.04.13 || 01.04.95 ) Canceiia
01.05.00 || 0:.05.04 | 91.05.07 || 01.05.08 || 02.05.99 | Annulla
02.00.00 | 02.04.00 || 02.01.03 || 02.01.02 || £2.01.03 | 02.0:.04 | 02.01,06 || 02.01.07 | 02.01.05  02.01.10| | [&f Salvs
salva e chiue

02.01,99 | ol
= Y 11 - T =¥ =% =3 3 = RS W |
02.02.00 || 02.02,03 ‘i 02.02,02 || 02.02.03  02.02.04 | 02.02.99 | Selezione stath fisicl

o Ty | ul 1
03.03 | 02.00.04 || 02.03,05 || 02.03,99 | CER 02.03.04

[ Sofi olverul.
3 02,04.99 v Solide non polvert

02.03,00 || 02.03.,01 || 02.03.02 ||

02.04,00 || 02.04,01 || 02.04.0:

[[] Salido polverulento
I || Fangoso palabile
02.00.00 || 02.06.01 || 02,06.02 || 02.05.02 | 02.06.5% L

02.05,00 || 02.05,01 J[ 02,05.02 || 02,05.95

02.07.00 || 02.07.01 || 02.07.02 || 02,07.02 | 02.07.04 | 02.07.03 || 02.07.99 |
E 1 % 2’3 = Filtri cer pericolosi
) Tutti
) Solo paricolos:

03.00.00 | 03.01.00 | 0z.01.01 | | c3.01.05  03.01.58 |
03.02.00 | | 03.02.99 |

| | [o = - aa || 0z.0 [o3.02.20 Il osozes| | =
03.03.00 || 03.03,02 || 03.03.02 || £3.03.05 | ©3.03.07 || 03.03.03 | 03.03.08 || 03.03.20 || £3.03.11 | 93.03.33 | | @) goln nan pericolosi
5]

04.00.00 | 04.01.00 | 04.61.01 || 04.91.02 04.01.04 || 04.01.05 || 04.01.06 || 04.01.07 || 04.01.08 04.01.09
1

Figura 11-68 Griglia di inserimento cer

Le modalita d’'uso della sezione dei codici cer sono sostanzialmente identiche a quelle gia descritte per le
categorie ordinarie (vedi capitolo 11.11). La differenze principale riguarda I'inserimento dello stato fisico dei
cer (vedi capitolo 11.13.2).

Al primo accesso il filtro per i cer pericolosi, che funziona esattamente allo stesso modo dei cer delle
categorie ordinarie (vedi 11.11.5), & impostato a “Solo non pericolosi” per evitare I'involontario inserimento di

codici rifiuto di questo tipo. L'utente € comunque libero di attivare l'inserimento dei cer pericolosi e di

procedere con la selezione.
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[ | Liquidao

Filtri cer pericolosi

A7 O4.02.20 || O0O4.02.21 |
) Tutti
05.01.10
el 1

- bemoucieslocd

05.01.99 |

® 5olo non pericolosi

Figura 11-69 Cer pericolosi disattivati

11.13.2 Inserimento codici cer — Stati fisici

La selezione degli stati fisici dei cer € accessibile ogni volta che un cer, attivo per l'istanza corrente, viene

cliccato.

02.99 Selezione stati fisici

CER 03.03.10
03.03 ” . ” 03.03.11 ” 03.03.33 | [ ]Solido non polverul.

01.08 || 04.01.07 || 04.01.08 || 04.01.09 | [ ]Solido polverulento
[+/] Fangoso palabile

[ ]Liquida
0z2.17 | 04.02.20 || 04.02.21 |

Figura 11-70 Stati fisici del cer

Per cer gia inseriti in istanze precedenti, la selezione degli stati fisici sara accessibile in sola consultazione.

Il box degli stati fisici riporta in alto il codice correntemente selezionato che e facilmente individuabile anche
dal contorno rosso della celletta. Per ogni inserimento singolo di un codice rifiuto o multiplo con il click su
una famiglia di codici, gli stati fisici verranno impostati nei loro valori di default. In caso i valori di default non

siano adatti all’effettivo rifiuto trasportato sara cura dell’'utente specificare quelli corretti.

Ogni cer di nuovo inserimento dovra riportare almeno uno stato fisico altrimenti I'applicazione impostera

d’ufficio lo stato di default.

La modifica degli stati fisici dei cer verra finalizzata con la pressione del tasto Salva/Salva e chiudi sul

pannello Azioni cosi come accade per le selezioni sui codici rifiuto.
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Azioni

) Info

® Inserisci

I_) Cancella

) Annulla

H Salva

@ salva e chiudi

Figura 11-71 | pulsanti di salvataggio dei cer salvano anche gli stati fisici

11.13.3 Inserimento codici cer — Cer 99
La gestione dei cer 99 e differente rispetto alla gestione di tutti gli altri cer.

Per richiedere un cer 99 infatti 'utente deve specificarne una descrizione ‘custom’ cio€ una descrizione

libera.

Con un click su un cer 99 in modalita inserimento, si attiva lo strumento per la gestione dei cer 99 come

visibile in figura.

i 11 ] '\_-' Ir
||:| Descrizioni custom per il cer 03.01.99 X | Ir
) i
”: residui di pulizia dei piazzali dell'industria della lavorazione del legno A
c

residui di pulizia dei piazzali dell’industria della produzione di pannelli e mobili ﬂ |

b e

”: scarti di legno e fondi di magazzino

||: |Cerca tra le descrizione o aggiungine una nuowva | & Aaggiungi

”: Conferma Annulla

Figura 11-72 Gestione descrizioni custom su un cer 99

Nella Figura 11-72 si possono vedere varie descrizioni custom in vari stati.
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Lo stato di ogni singola descrizione custom si evince dal colore dello sfondo della riga, dal colore del

carattere e dal tipo di carattere utilizzato (normale o corsivo). La codifica € la stessa utilizzata per le

descrizioni custom dei cer 99 nel caso di categorie ordinarie (vedi 11.11.7).
Ogni descrizione custom puo essere gestita con un click su di essa.
Secondo lo stato attuale della descrizione il click ne cambiera lo stato nell’unico modo possibile:
- con descrizione inserita nell’istanza corrente il click effettuera I'annullamento della richiesta;

- con descrizione inserita in un’istanza precedente il click mettera I'entita in stato di richiesta di

cancellazione;
- con descrizione cancellata nell'istanza corrente il click ripristinera lo stato di inserimento precedente;
- con descrizione cancellata in un’istanza precedente il click effettuera I'inserimento;
- con descrizione in nessuno stato il click effettuera I'inserimento.

Le descrizioni custom soggiacciono anche a regole di compatibilita simili a quelle valide tra tipologie e cer
figli delle categorie semplificate. Per uno schema che illustri le suddette regole vedere la Tabella 11-4
considerando pero che, in questo caso, la relazione di parentela non & piu tipologia/cer ma cer 99/descrizioni

custom.

L’aggiunta di nuove descrizioni custom avviene scrivendo la descrizione stessa nella casella di testo che
riporta la dicitura “Cerca tra le descrizione o0 aggiungine una nuova” e premendo il tasto Aggiungi. La
scrittura di un testo assolve anche ad un’altra funzione: man mano che il testo viene composto questo
fungera da filtro per le descrizioni gia presenti in modo da recuperare velocemente un’eventuale descrizione

che il cer ha gia in dotazione.

La pressione del tasto “Conferma” salvera le operazioni fatte sul cer 99 ma finché non verra premuto anche
il tasto Salva/Salva e chiudi nella schermata principale dei cer, le modifiche non saranno memorizzate da

Agest.

11.13.4 Modalita di trasporto

La modalita di trasporto va indicata scegliendo una o piu tra le seguenti opzioni:

Alla rinfusa;

In colli;
- Con veicolo per trasporto specifico;

- Altro.
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Modalita di trasporto

Alla rinfusa In colli Con veicolo per trasporto specifico

Altro: -

EI Modifica

Figura 11-73 Modalita di trasporto

Le caselle di spunta si attivano alla pressione del pulsante Modifica. La selezione deve riguardare almeno
una opzione.

Modalita di trasporto

Alla rinfusa [ ]In colli [ ] Con veicolo per trasporto specifico

[ ]Altro:

# Conferma €3 Annulla

Figura 11-74 Modalita di trasporto - Modifica

Se viene selezionata la modalita di trasporto Altro deve essere specificata esplicitamente la modalita di
trasporto attraverso la compilazione di un testo libero.

11.13.5 Attivita economiche
Le attivita economiche si dividono in descrittiva e codificate.

Ai fini della congruita dell'istanza & obbligatorio segnalare almeno I'attivita economica descrittiva.

Attvta ecanomiche

Fornire una descrizione per l'attivitd economica dell'impresa

Codice Att, AttEcp 2007 Statoc Attuale  Azione Richiests

Figura 11-75 Attivita economiche
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11.13.6 Attivita economica descrittiva

Nel caso in Figura 11-75 I'attivita economica descrittiva non & ancora stata indicata in quanto si tratta di una

prima iscrizione alla categoria.
Per inserire la descrizione I'utente deve premere il tasto Modifica.

Accedendo all’area delle attivita economiche Agest Telematico chiede al Registro delle Imprese di restituire
I'attivita economica descrittiva censita per I'impresa corrente. L'attivita economica restituita dal Registro
Imprese € consultabile attraverso il tooltip del link “Inserisci descrizione da RI” che appare sovrapponendo il
puntatore del mouse per un secondo al link. Cliccando il link suddetto I'utente importa la descrizione ottenuta
dal registro imprese nel box. La descrizione, che pud essere eventualmente modificata, va poi salvata

premendo il tasto Salva.

Nel caso in cui I'attivita economica descrittiva sia gia stata specificata, non sara necessario modificarla

anche se l'opzione rimarra comungue disponibile.

11.13.7 Attivita economiche codificate

La lista delle attivita economiche codificate, disponibili nel quadro inferiore, € a sua volta restituita dal

Registro delle Imprese.

Nella lista delle attivita economiche visibile in Figura 11-76 sono presenti due attivita non ancora selezionate.
Le attivitd non selezionate sono riconoscibili dal colore del carattere della riga, che é grigio, e dal simbolo di

spunta, posizionato in coda, che rimane vuoto.

Codice Att, AttEco 2007 Descrimons Stato Attuale  Azione Richiesta

Figura 11-76 Attivita economiche codificate

Per selezionare un’attivitd economica e aggiungerla a quelle censite in Agest & sufficiente cliccare sul
simbolo di spunta corrispondente. Il carattere della riga diventera nero, il campo Azione Richiesta verra

compilato con il nuovo stato (“Inserimento”) e la spunta sinottica diventera verde.

Codice Att, AttEco 2007 Descrizions Statc Attuale

37 GESTIONE DELLE RET] FOGNARIE

Figura 11-77 Attivita economica codificata aggiunta

Qualunque altra azione sull’attivitd economica si effettua esattamente nella stessa modalita con un click sul

simbolo di spunta. Agest Telematico sapra inferire I'azione richiesta dallo stato attuale dell’attivita.
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Quindi per un’attivita di fresco inserimento, come quella in figura, un ulteriore click sulla spunta comportera
lannullamento dell’inserimento. Per un’attivita gia censita in una pratica precedente un click sulla spunta

comportera la richiesta di cancellazione e cosi via.

11.13.8 Inserimento mezzi

L’inserimento dei mezzi e 'associazione di questi alla categoria CP avviene, come per le categorie ordinarie,
nella pagina dei mezzi (vedi 11.9) raggiungibile dal link usuale nella scrivania e dal link Mezzi presente nella

pagina della categoria 2-bis.

Dalla pagina dei mezzi & possibile inserire i mezzi collegati alla categoria 2-bis ma non i codici rifiuto in
guanto questi sono associati e validi per l'intera categoria e non per il singolo mezzo come accade per le

categorie ordinarie.

11.13.9 Verifica della compatibilita tra codici rifiuto e attivita economiche

Sezioni da gestire categoria 2-bis

Codici rifiuto
Modalita di trasporto (i) Verifica la compatibilita tra codici rifiuto e attivitd economiche

Attivitd economiche

Mezzi

L L8488

Stato corrente categoria 2-bis

Figura 11-78 Verifica compatibilita cer — attivita

A fronte dellinserimento delle attivita economiche codificate pud essere utilizzato lo strumento di verifica

della compatibilita tra queste ultime e i codici rifiuto selezionati.

Lo strumento non copre tutte le combinazioni che si possono originare dall'incrocio dei cer con le attivita
economiche per cui va preso come un valido supporto ma non come un’indicazione vincolante. In ultima
istanza deve essere l'utente stesso a selezionare correttamente le attivita descrittive e i codici rifiuto validi

per la propria impresa.

11.14 Categoria 3-bis (RAEE)
Come per la gestione della categoria del Conto Proprio, anche la gestione della categoria RAEE presenta

delle particolarita che la rendono peculiare anche se, la fase di richiesta di iscrizione alla categoria, &

esattamente identica a quella delle altre categorie.
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Per richiedere l'iscrizione alla categoria RAEE seguire le indicazioni valide per le altre categorie (vedi

cap.11.3).

Stati delle entita Stato corrente istanza

|  Anagrafica dell'impresa 1stanza telematica in corso creata i 05/02/2013

| Legall rappresentant Informazioni generali
Mancanza di allegat abbligaten
X Allegat) all'istanza

] Responsabili tecnici Categoria RAEE
lscnzions in dasse unica,
| Mezzi/cor Non sono stati specthicats i flag per RAEE

X RAEE

Stato dells pratica

-~ Stato corrente istanza

Coategoria Classe Stato attuale fichiesta In corso
1 ord C Istruttona in corse ]
RAEE A Iscnnone in classe unica o] 9

Figura 11-79 Istanza con iscrizione RAEE

Un click sulla casella RAEE nell’'area “Sezioni da gestire” permette di accedere alla pagina di gestione della

categoria.

La pagina RAEE é divisa in tre aree (Figura 11-80):
- Dettaglio categoria RAEE
- Codici cer;

- Centri di raggruppamento.

Dettaplio categoris RAEE Codica CER
Trasportators Ipara Koy Trasporto - "1‘|' ER por la categonia RAEE
ipologie nfiutl par la categoria RAEE
Intatlatore Raggruppamento ' .

Distnbiutore

Tipo Attvea Domasticy
Professionall

(@4 Madifica

Centn di Raggruppamento

Nessun Centro di Raggruppamento

Figura 11-80 RAEE
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11.14.1 Dettaglio categoria RAEE

Nella sezione dei dettagli RAEE l'utente deve selezionare una o piu opzioni tra le “Attivita” e una o piu

opzioni per “Tipo attivita”. Facoltativamente puo selezionare anche le “Operazioni”.

La mancata selezione delle spunte obbligatorie rende la pratica non consegnabile.

11.14.2 Codici cer

Le pagine di inserimento codici rifiuto sono divise in due sezioni: “Codice cer per la categoria RAEE” e
“Tipologie rifiuti per la categoria RAEE”. A loro volta i codici cer per RAEE sono suddivisi in cer professionali

e domestici.

L’inserimento dei codici cer non cambia rispetto alle categorie ordinarie e semplificate (vedi capitolo 11.11)

anche se, in questo caso, la scelta dei codici é piu limitata.

Professionali

| 16.00.00 || 16.0Z2.00 || 15.02.10 || i5.02.11 || 16.02.12 || 16.02.13 || 16.02.14

Domestici

| 20.00.00 ” 20.01.00 ” 20.01.21 ” 20.01.23 ” 20.01.35 ” 20.01.36 |

Figura 11-81 Lista codici cer per RAEE

Perché una pratica di iscrizione alla categoria RAEE risulti congrua, € necessario procedere alla selezione di

almeno un codice cer.

11.14.3 Centri di raggruppamento

Nella sezione facoltativa dei centri di raggruppamento & possibile indicare dove siano situati i centri di
raccolta dei rifiuti RAEE. Il censimento di un centro di raggruppamento si ottiene cliccando sul link “Aggiungi
nuovo centro di raggruppamento”. La pagina presentera a questo punto una maschera di inserimento dei

dati del centro di raggruppamento. Confermando la scelta il centro di raggruppamento apparira nella lista.
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Cantn di Raggruppamernts

Messun Centro di Raggruppamento

Crettaglio Cemtrda Ragaruppamenta ihent del Cantra di Ragarugpamenta

Diarnestici: Professionali

Figura 11-82 Inserimento nuovo centro di raggruppamento

Una volta che un centro di raggruppamento viene censito nel sistema diventa possibile aggiungere uno o piu
clienti/titolari del centro di raggruppamento stesso.

La procedura € la seguente:
- selezionare il centro di raggruppamento dalla lista disponibile;
- apparira la lista dei clienti/titolari gia censiti;

- cliccare sul link “Nuova persona fisica per il centro di raggruppamento” o sul link “Nuova persona
giuridica per il centro di raggruppamento”.

A censimento avvenuto anche la lista dei clienti/titolari risultera valorizzata.

La presenza dei clienti/titolari dei centri di raggruppamento non € obbligatoria ai fini del consolidamento
dellistanza.
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Ceantrt di Raggruppamanto

Indinzze P.Vend. Profes, Damest. Stato attusle Richsasta in corse
Via Roma 12 Inserimento
& A0aning nuove Sentro di ragaruppaments
Dettaglio Centro Raggruppamento ClientyTitolan: Persone Fisiche
e = Nome Cognome Codica fiscale Tipo Attivo
Vie Rome 12 -
‘F:E Tetolare

Mitano L 2 pers

e Clienty/Titolan: Persone Giundiche
MILANO

Z Ragione sociale  Codice fiscale  Indinzzo Completo Tpa  Attivo
ey BT PSRBT TR IR Trolare

& Nuova parsona gundica per wro di raggruppament
Domestics Professionall

Figura 11-83 Lista clienti/titolari

Per modificare o cancellare un cliente/titolare & sufficiente cliccare sulla riga corrispondente e scegliere
l'opzione desiderata.

11.14.4 Inserimento mezzi

L’inserimento dei mezzi e l'associazione di questi alla categoria RAEE avviene, come per le categorie
ordinarie, nella pagina dei mezzi (vedi 11.9). Nella pagina sara possibile inserire i soli mezzi collegati alla
categoria ma non i cer in quanto questi sono associati e validi per I'intera categoria e non per il singolo

mezzo come accade per le categorie ordinarie.

11.15 Profili 2bis e 3bis per le categorie4e 5

Per le categorie 4 e 5 & possibile in fase di iscrizione, modifica e reiscrizione attivare i profili 2bis e 3bis

secondo I'articolo 8 comma 2 del nuovo regolamento dell'Albo Gestori Ambientali.

L’attivazione di questi profili & possibile cliccando sulla modifica della categoria (paragrafo 11.3) o in fase di

nuova iscrizione. Come in questo screenshot:
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| Iscrizione ad una nuova categoria x

Categoria Classe

ordnara V1)

Profili art. 8 comma 2
[] Profilo 2-bis
[] Profilo 3-bis

Conferma Annulla

Figura 11-84 Profili 2-bis e 3-bis

Selezionando uno o piu profili, si avra la seguente visualizzazione nella lista delle categorie:

=D

A Iscrizione alla classa A [

.
=g
@ ]

o

Figura 11-85 Link ai profili 2-bis e 3-bis

| link sotto il nome della categoria, sono i link a cui si potra accedere per inserire le informazioni riguardo la
2-bis o la 3-bis associate alla categoria 4 o 5. Le schermate sono identiche a quelle disponibili per le
categorie 2-bis (paragrafo 11.13) e 3-bis (paragrafo 11.14) ma sara possibile in ognhi momento capire per

guale categoria si stanno immettendo i dati consultando il breadcrumb in testa alla pagina come in questo

esempio:
Impresa FERIHKES R P g )
Posizione attuale Istanza in corso - Profilo 2-bis [4 ord]
Impresa ESRIERES S R ¥

Posizione attuale Istanza in corso - Profilo 3-bis [4 ord]

Figura 11-86 Modifica del profilo 2-bis (sopra) e 3-bis (sotto) associati alla categoria 4

11.15.1 Informazioni condivise e specifiche per i profili o categoria 2-bis

Il profilo 2-bis per le categorie 4 e 5 e la categoria 2-bis condividono alcune informazioni ed altre sono
specifiche della categoria di appartenenza. Questo vuol dire che qualsiasi azione sulle informazioni
condivise verranno applicate trasversalmente sia al profilo 2-bis della 4 e 5 (quando attivo), sia alla categoria

2-bis (se iscritta).

Ad esempio, nel caso di un’impresa che abbia il profilo 2-bis sia per la categoria 4 che la 5, le operazioni di
inserimento delle attivita economiche oppure la loro modifica nella categoria 4, risulteranno anche per la

categoria 5.
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Al contrario, le modalita di trasporto sono specifiche per la categoria e quindi, modificando le modalita di

trasporto nella 4, non si avranno modifiche anche per la 5.

Qui sotto vi & un prospetto di tutte le informazioni riguardanti la 2-bis con specificato quali sono condivise tra

la categoria 4,5 e categoria 2-bis e quali no:

Informazione Tipo condivisione

Codici Rifiuto Specifici per categoria

Modalita di trasporto Specifici per categoria

Attivita economiche Condivise tra la categoria 4,5 e 2-bis

Mezzi Le categoria del mezzo sono specifiche per
categoria

11.15.2 Informazioni condivise e specifiche per i profili o categoria 3-bis

Il profilo 3-bis per le categorie 4 e 5 e la categoria 3-bis condividono alcune informazioni ed altre sono
specifiche della categoria di appartenenza. Questo vuol dire che qualsiasi azione sulle informazioni
condivise verranno applicate trasversalmente sia al profilo 3-bis della 4 e 5 (quando attivo), sia alla categoria

3-bis (se iscritta).

Ad esempio, nel caso di un’impresa che abbia il profilo 3-bis sia per la categoria 4 che la 5, le operazioni di

inserimento delle operazioni RAEE nella categoria 4, risulteranno anche per la categoria 5.

Al contrario, i codici CER sono specifici per la categoria e quindi, modificando i codici CER nella 4, non si

avranno modifiche anche per la 5.

Qui sotto vi & un prospetto di tutte le informazioni riguardanti la 3-bis con specificato quali sono condivise tra

la categoria 4,5 e categoria 3-bis e quali no:

Informazione Tipo condivisione

Categoria RAEE: Attivita Condivise tra la categoria 4,5 e 3-bis
Categoria RAEE: Operazioni Condivise tra la categoria 4,5 e 3-bis
Categoria RAEE: Tipologia RAEE Condivise tra la categoria 4,5 e 3-bis
Centri di raggruppamento Condivise tra la categoria 4,5 e 3-bis
Codici CER Specifici per categoria

Tipologie rifiuti Specifici per categoria

11.16 Allegati

La sezione allegati permette di inserire nell’istanza corrente tutti quei documenti richiesti per il suo corretto

completamento. In base al contenuto corrente dell'istanza, Agest Telematico richiede una serie di allegati ad
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hoc, necessari alla congruita della pratica, per questo si raccomanda di procedere con il caricamento degli

allegati solo dopo aver compilato tutta l'istanza telematica.
La sezione allegati & accessibile cliccando sulla voce “Allegati all'istanza” presente nel riquadro “Sezioni da
gestire” della pagina di compilazione dell'istanza (vedi cap. 11).

Sezioni da gestire

"  Anagrafica dell'impresa

w  Legali rappresentanti

: Allegati all'istaiD

Responsabili tecnici

[m\

Mezzifcer
Cormuni serviti

Conto proprio

D00 4§ 4

R&AEE

Figura 11-87 Link allegati all’istanza

11.16.1 Lista allegati

Selezionando il pulsante “Allegati all’istanza” I'applicazione mostra una pagina composta da una lista di

allegati dotata delle seguenti colonne:
- Tipo Documento — indica il nome del documento;
- Entita — rappresenta il legame con le entita categorie, mezzi, LR, RT e istanza;

- Info — offre alcune informazioni supplementari relative all’entita cui I'allegato si relaziona;

- Stato— ¥ documento gia allegato, # documento da allegare, LJ documento facoltativo;

- Multi — opzione attiva solo per alcune tipologie allegato (vedi 11.16.6);
- Scaricamento — se il file & disponibile verra scaricato in locale premendo il pulsante o,

- Cancellazione — se il file € disponibile verra eliminato dal server premendo il pulsante 51}
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Tipo documanto Entita Stato  Multi
Attestazione RT Mezz)
0] Carta di arcolazione Mezzi
o Penzia o dich, sostitutiva Mezn
® Modello RT RT
G Titolo & studio/Corso di formaziane RT R1
Anm di esperienza RT RT |
Attivitd svolta in qualita di RT RT |

Compatibilita dell'incanco svolto presse pid impress RT

Autadichiarazione antimafia (allegata 8) istanza |
Capacité finanzaria & sens dell'articolo 11, €2 - T . [
D.M.406/1998
Altectanone Lassa di concessione Qov. Istanza |
Attestazone di pagamaento Istanza 8

Figura 11-88 Lista allegati

La lista elenca gli allegati da inserire obbligatoriamente X , quelli gia inseriti v e quelli facoltativi U,

Il concetto di allegato facoltativo va inteso nel senso che il programma non ostacolera l'inoltro dell'istanza a
fronte della mancanza di quel tal allegato, ma la Sezione Regionale di riferimento potrebbe ritenerlo
fondamentale per I'accoglimento della pratica. Sta all’esperienza dell’utente e alla sua conoscenza del
regolamento dell’Albo stabilire quando un allegato va fornito a prescindere dalle obbligatorieta impostate dal

programma che rappresentano un insieme minimo di allegati sicuramente necessatri.

L’ordine di presentazione degli allegati in griglia tiene conto dello stato e del legame dell’allegato stesso. Gli
allegati obbligatori non ancora inseriti infatti appaiono ai primi posti mentre la seconda regola cui 'ordine di
presentazione risponde € quella di mostrare gli allegati in gruppi. Percido ogni allegato rispondente ad un
certo legame (es. un certo mezzo) verra presentato raggruppato rispetto agli altri appartenenti al gruppo

(vedi in Figura 11-89 il gruppo riferito al mezzo).

Tipo docurnente Entad Infe State  Mult
Attestazione RT Mez Targa Asr‘tm
& Carta di circolazione ‘ Mezs Targa ASFDm
w Perizia o dich. sosttutiva Mezz Targa :SFDm
Modelio RT T Gy o SPER
(i) Taolo di studio/Coreo di formazione RT RT
Anni di espenenza RT RY |
Attivita svolta in qualita ¢i RT RT )
Compatibilita dell'incarico svolte presso pil imprese RT |
Autodichiarazione antimafia {(allegato B) Istanza 2]

Figura 11-89 Gruppi di allegati

La lista allegati € paginata in modo che anche grandi quantita di documenti possano essere presentati in

modo razionale e semplice da gestire. Il numero di allegati per pagina & personalizzabile dall’'utente.
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Nel caso in cui sia necessario trovare velocemente un particolare allegato dalla lista, & disponibile anche un

filtro di ricerca testuale.

Tutti gli allegati in cui la chiave di ricerca non compare, vengono nascosti mentre per i residui il testo viene

evidenziato allinterno dei campi sensibili alla ricerca stessa: il nome dell’allegato e le eventuali informazioni

accessorie.
n = K Cerca | ta X | Allegati per pagina 20 ¥
Tipo documents Entita Info State  Muity
M) Visure Camerale ditls =sters Istanza
(3] Attestazione RT Mezz Targa ABJO716

Figura 11-90 Filtro di ricerca attivo

11.16.2 Inserimento e modifica allegati
Per inserire e/o modificare un allegato & necessario cliccare sul simbolo della colonna Stato. Al click verra

aperta la finestra di caricamento del file.

Entita Info Stato  Multi
Mezzi Targa AS FD%%
Mezzi Targa AS FD?,»VV% T®

Mezzi Targa AS FQ%%?}
RT | BRI

Figura 11-91 - Richiesta di caricamento di un allegato

| Inserimento nuovo allegato

Attestazone RT

J Tacga _\S,:fom

Browse No file selected.

Confetma Annulla

Figura 11-92 - Finestra di caricamento di un nuovo allegato

Nel caso in cui l'allegato sia gia stato caricato nel sistema, la finestra mostrera anche le informazioni relative
al file fornito in precedenza per permettere all’'utente di valutare la necessita reale della sostituzione dello

stesso. Tra le informazioni riportate sono sempre presenti il nome del file, cliccabile per il download in locale,
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la dimensione in Kb, I'impronta MD5 che identifica in modo univoco il file (vedi 11.16.4) e che viene riportata

anche nel foglio riepilogativo, eventuali note se fornite dall’'utente per quell’allegato.

Sostituzione allegato eststente x
Fde: 2
Impronta 8924
Note sul mezzo o sull'allegato a discrezione dell'utente
Attestanone RT

Targa ASFDSFDS

Browse No file selected.

Figura 11-93 Finestra di caricamento di un allegato gia fornito in precedenza

Perché un file venga accettato dal sistema deve rispettare i seguenti requisiti:
- dimensione massima 3MB

- estensioni del file ammesse: doc, docx, gif, jpeg, jpg, p7m, pdf, png, tif, tiff, zip. Per i file di tipo
contenitore (p7m e zip) i file contenuti devono rispettare le estensioni ammesse e non essere, a loro

volta, file di tipo contenitore.

11.16.3 Cancellazione e Download allegato

Per eliminare un allegato inserito & sufficiente cliccare I'icona 81 disponibile sulla riga dell’allegato.

Per effettuare il download del file I'icona preposta € quella con il simbolo ]

11.16.4 Impronta del file allegato (MD5)

Ogni allegato e dotato di un codice che ¢ visibile dalle finestre di modifica e cancellazione allegato e dalla

lista allegati stampata nel foglio riepilogativo.

Questo codice rappresenta I'impronta univoca del file. L’impronta di un file & originata da un algoritmo che, a
parita di file di partenza, produce sempre lo stesso risultato, garantendo la non modificabilita dell’allegato. Se

due file allegato differiscono anche di poco il calcolo dell’impronta da un risultato differente.

L’algoritmo utilizzato per calcolare I'impronta (hash) & 'MD5.
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11.16.5 Inserimento di allegati non previsti

Per l'utente che avesse la necessita d’inserire un allegato non presente nella lista, viene messo a

disposizione, in fondo alla pagina, il pulsante Inserisci altro allegato (vedi Figura 11-94).

4 Ritorna all'istanza ( » Inserisci altro allegato )

Figura 11-94 Link inserisci altro allegato

Gli allegati non previsti possono rendersi necessari in seguito a prassi particolari in uso presso la propria
Sezione regionale o a richieste esplicite da parte di questa. Agest Telematico richiede una lista minima di

allegati obbligatori ma non gestisce le eccezioni eventualmente vigenti in particolari Sezioni.

L’'operazione di aggiunta di un allegato non previsto, dal punto di vista operativo, prevede la selezione
dell’entita ad esso legata. Va quindi definito il gruppo cui appartiene I'entita cui I'allegato € associato. | gruppi

disponibili sono: Istanza, Categorie, Mezzi, Legali Rappresentanti, Responsabili Tecnici, Persone.

Altro allegato

Entita a cui associare allegato
[] Istanza [ Mezzi ] Responsabili tecnici
[] Categorie [] Legali rappresentanti [] Persone

Figura 11-95 Elenco dei legami

Dopo aver selezionato il gruppo, verra presentato I'elenco delle entita disponibili in quel gruppo.

Nella figura successiva € stato selezionato il gruppo delle entita categoria e cid che appare € la lista degli

allegati disponibili per le categorie e la lista delle categorie dell'impresa.

m

g . ’ PO Ly "
TLTL I T3 L

CLT

[] 1stanza (] Mezzi
( ¥ Categorie ) [] Legali rappresentanti
-- W
Categoria Stato attuale

1 Ordinaria - Classe C

4 Ordinaria - Classe E Attiva

4F Completa il caricamento del documento

Figura 11-96 Elenco categorie
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E’ necessario quindi procedere con la scelta del tipo allegato e la selezione della categoria. La categoria

viene selezionata cliccando sulla riga corrispondente che assume il caratteristico colore giallo.

I:I'|

R
It

CLIT

[] Istanza [] Mezzi
o Categorie [] Legali rappresentanti
Garanzie finanziarie W
Categoria Stato attuale

1 Ordinaria - Classe C

4 Ordinana - Classe E Attiva

4 Completa il caricamento del documento

Figura 11-97 Legame selezionato e pulsante aggiunta nuovo allegato

A questo punto si pud procedere con il caricamento dellallegato cliccando sul pulsante “Completa il

caricamento del documento” che apre la normale finestra di upload.

11.16.6 Allegati multipli

Esistono alcuni allegati che in uno stesso documento possono racchiudere i dati di piu entita. Puo essere il

case delle Attestazioni RT o delle carte di circolazione dei mezzi (piu mezzi nello stesso documento).

Per questi particolari allegati & possibile effettuare un singolo upload del file scansionato e procedere poi con

'associazione del file alle altre entita ad esso relative.

N

La procedura da seguire & la seguente. Per una qualunque delle entita cui il documento & collegato

effettuare un normale caricamento.

Nella lista allegati in corrispondenza del file appena caricato, apparira I'icona ‘Multi’.

G5 (D)

Figura 11-98 Icona multi su un allegato abilitato alla funzione

(i)  Carta di circolazione Mezzi {;@i‘;;, %‘

BN

Cliccando sullicona Multi apparira una lista di selezione delle entita disponibili cui & possibile associare
l'allegato corrente. | dati relativi all’allegato sono riportati nella sezione superiore da cui € anche possibile

effettuare il download dell’allegato stesso.
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Allegati multy
File: c_bravery_03.ipg (337Kb)
Tipo documents: C)a_r',a di arcolazione (Mezz)
info: Targa D298

Impronta FIJEB.Q.‘.- 5243610C3CO845CAS535831

| Tipo documents Info Tioo mezzo State
= Carza di circolazione larga 1).’?}:’%‘2 Autocarra X
i Carta di circolazione Targa D:'mw Autocarro v
Carta di circolazione Targa u’gﬂ% Autacarro ~
v d Carta di circolazione Targa CSEEEUE Autocarro
22 Carta di circolazione Targa —mg@;’.‘é‘)}‘.} Aytacarra ~
= ik ’
Carta di aircolazione args :wmv_;. Autocarro A
PSP T SV T S FENIESIOTE -

Figura 11-99 Multi allegato: selezione entita associate

L’allegato sorgente non € incluso nella lista sottostante.

La lista riporta le informazioni necessarie al riconoscimento delle entita. Nel caso in esempio, trattandosi di

mezzi, i dati identificativi sono la targa e il tipo mezzo.
La prima colonna contiene le spunte che permettono di collegare gli allegati della lista all’allegato sorgente.

Nel caso in figura il mezzo CSXXXXX & gia spuntato. Significa che fa gia parte del gruppo dell’allegato
sorgente. In altre parole il file caricato per I'allegato sorgente € lo stesso collegato all’allegato del mezzo
CSXXXX.

Il mezzo DZXXXX invece € dotato di file ma non & lo stesso dell’allegato sorgente perché la spunta non é

attivata.
L’'utente a questo punto pud, lavorando con le spunte, procedere con le seguenti operazioni:

- spuntare un mezzo non ancora dotato di file: I'effetto & di associare I'allegato del mezzo all’allegato

sorgente;

- spuntare un mezzo gia dotato di file ma non appartenente al gruppo dell’allegato sorgente: in questo

caso andra a sostituire il file caricato con quello dell’allegato sorgente;

- togliere la spunta su un mezzo gia spuntato e quindi appartenente al gruppo del mezzo sorgente: in

quest’ultimo caso si elimina I'associazione tra il file e I'allegato che tornera ad essere vuoto.

La successiva cancellazione o modifica di un allegato di una entita facente parte del gruppo (operazione
puntuale) fara si che I'entita verra estromessa dal vecchio gruppo. | restanti membri del vecchio gruppo non

verranno mai modificati a causa di un’operazione puntuale su uno dei membri.

In altre parole associare un’entita ad un gruppo e poi sovrascrivere il file che questa porta con sé non

comportera la sovrascrittura di tutti i file del gruppo che rimarranno invariati.
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11.16.7 Note ulteriori sugli allegati multipli

La funzione Multi oltre a duplicare I'associazione del file fisico su uno o piu allegati di destinazione, si occupa

anche di duplicare le eventuali note che il file sorgente porta con sé.

Si pud associare un’entita ad un gruppo di allegati anche caricando in modo puntuale su quell’entita lo
stesso file del gruppo. L’associazione ad un gruppo avviene infatti esclusivamente in base all’identita
dell'impronta del file, quindi due file con la stessa impronta presuppongono che le due entita proprietarie
siano parte del medesimo gruppo. La conseguenza di cid € che pud accadere che ad un gruppo siano
associate alcune entita attraverso la funzione multi e altre attraverso il caricamento del medesimo file. Il
risultato ottenuto € identico a parte per il fatto che nel secondo caso possono essere specificate delle note
ad hoc per ogni entita.

11.17 Compilazione istanza da parte dei consorzi
Quando I'impresa € un consorzio che non svolge attivita imprenditoriale diretta, vale tutto quello descritto

finora tranne per alcune eccezioni descritte successivamente.

11.17.1 Sezioni da gestire

Le Sezioni da gestire per un consorzio sono differenti rispetto ad un’impresa trasportatore. Ad esempio non

hanno le sezioni dei mezzi/cer, del conto proprio e dei RAEE.

Sezioni da gestire

Anagrafica dell'impresa
Legali rappresentanti
Allegati all'istanza
Responsabili tecnici
Imprese del Consorzio

Comuni serviti

O0O0O0ogog

Figura 11-100 Sezioni da gestire per i consorzi

11.17.2 Imprese del Consorzio
L’inserimento o la cancellazione delle imprese appartenenti al consorzio avviene in questa pagina.

All'ingresso verra presentata la lista delle imprese attualmente associate al consorzio:
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Imprese del consorzio

In questa pagina & possibile consultare |a lista delle imprese associate al consorzio. Possono essere aggiunte solamente imprese attualmente iscritte
all'Albo Nazionale dei Gestori Ambientali. In qualsiasi istanza & possibile aggiungere o cancellare imprese dalla lista.

Iscrizione Ragione Sociale Identificative Comune Azione richiesta
PIETRAGALLA (PZ) W
GENOVA (GE) [—_ il
PRATO (PO) Q
: ; SANTA MARIA DI SALA (VE) Inserimento ‘ &

&) Aggiungi impresa

Le azioni possibili sulle imprese attualmente presenti sono:
- Cancellazione. Cliccando il bottone &2 & possibile richiedere la cancellazione nell'istanza corrente.

- Cancellazione di un inserimento. Cliccando il bottone & quando l'impresa € in “Inserimento” &

possibile annullare I'operazione.

- Annullamento cancellazione. Cliccando il bottone ﬁ' quando l'impresa & in “Cancellazione”

possibile annullare I'operazione.

Per aggiungere una impresa, cliccare il link “Aggiungi Impresa” dove verra presentata una maschera di

ricerca per codice fiscale dellimpresa voluta. Il codice fiscale deve essere esatto e 'impresa deve essere gia

iscritta ad Agest. Una volta trovata I'impresa voluta, cliccare sull'icona 0.

Aggiungi imprese al consorzio x

Ricerca imprese registrate nell'Albo Gestori Rifiuti da agaiungere al consorzio.

Codice Fiscale:

I=crizione

Figura 11-101 Ricerca imprese
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12 Compilazione istanza di Rinnovo

Aprendo una istanza di rinnovo il sistema offrira nella pagina Istanza in corso, solamente l'indicazione delle
categorie da rinnovare e degli allegati da fornire in quanto un rinnovo di categorie non puo essere combinato

con ulteriori richieste.

Impresa Yro0001 - 02891250983 - Ditta di testn.1

Posizione attuale Istanza in corso

Sezioni da gestre Stato corrents istanza

stanza SANCA i COrS - nE107/20 46
(] Allegats all'istanza Istanza telematca in corso creata | 26/07/2016

Informaczioni generali
Stato della pratica R A AR

stata nchiesta nessuna madifica

A Stato corrente istanza

Catogoria Classa Stato attuale State rinnovo

4 ord F Attive
Figura 12-1 Istanza in corso

L’indicazione delle categorie in rinnovo avviene con un semplice click sulla casella di spunta “Stato rinnovo”.

Categoria Classe Stato attuale Stato rinnovo

4 ord F Attiva %

Spunta per richiedere il rinnovo della categoria

Figura 12-2 Richiesta rinnovo categoria

In alcuni casi le categorie non sono rinnovabili. Una categoria pud essere non rinnovabile perché non e
previsto il rinnovo per quella stessa categoria, perché & ancora in corso [liscrizione o una richiesta

precedente di rinnovo presso la Sezione, perché la categoria stessa é scaduta.

Categoria Classe Stato attuale Stato rinnovo

2 bis A Attiva Mon rinnowvabile

Figura 12-3 Categoria non rinnovabile
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Quando il rinnovo per una categoria viene richiesto la casella di spunta diventa verde. Si pud sempre

annullare la richiesta cliccando nuovamente sulla casella.

Categoria Classe Stato attuale Stato rinnovo

4 ord F Attiva

Figura 12-4 Categoria rinnovata

A fronte della richiesta di rinnovo il sistema chiedera di fornire gli allegati richiesti per il perfezionamento
della pratica (cap. 11.16). Al termine di quest'ultima operazione la pratica & pronta per essere consolidata

esattamente come per le pratiche di iscrizione, modifica e cancellazione (cap. 13).
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13 Consolidamento dell’istanza

Il punto d’accesso al consolidamento dell'istanza € il pulsante “Consolida I'istanza” posizionato in basso a

destra della finestra principale di compilazione.

Nomina responsabide tecnico.
Integrazione mezz
) RAES Vanazions cer

Conto proprio

dell 5 Categoria CP
Stato della pratica Intagrazione mezz

Madifira madaltas traconetn ner (| rantn aranrin

v Stato corrente istanza

Categona Classe Stato attuale Richiesta in carso
1 ord A Iscrizione aila classe A w) |
cp A Istruttoria i corso Modifica [ 1
R 4

Figura 13-1 Consolidamento

Premendo il tasto “Consolida listanza” verra completata la verifica di integrita della domanda (vedi cap.
11.2) che, se positiva, permettera I'accesso alla fase di consolidamento e invio altrimenti rendera necessario

sistemare le anomalie riscontrate cosi come comunicate dall’applicazione.

Le fasi di consolidamento di un’istanza sono:
- download del foglio riepilogativo
- caricamento del modello di domanda;

- completamento della pratica.

13.1.1 Wizard di consolidamento

Il wizard di consolidamento si compone di quattro azioni esemplificate graficamente dai box colorati visibili in
figura.

Furme & upload del modelic & domands

1) Foglio riepilogativae " " =

Il fogho nepilogativo riporte tutti
gl element richiesti nella
prabcs in corso.

Il documento va scaricato ¢
archivisto come promemoria
per accedere alic step
SUCCESSIVO.

'] Scanca It fogiic nepiiagat

Figura 13-2 | quattro passi per il caricamento del modello di domanda
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La prima azione richiesta all’'utente € quella di scaricare il foglio riepilogativo.

Il foglio riepilogativo pud essere scaricato in qualsiasi momento facendo quindi assumere a questo
strumento la funzione di guida durante la compilazione della pratica. Al momento del consolidamento pero |l
foglio riepilogativo va obbligatoriamente scaricato e assume un nuovo significato, rappresenta cioé il
documento di dettaglio definitivo di cid che viene richiesto dallimpresa nella pratica corrente. L’'impresa
dovra quindi leggerlo con attenzione perché tutto cio che e Ii riportato sara sottoposto a istruttoria ed

eventualmente entrera a far parte del provvedimento finale.

1) Foglio riepilogativo

Il foglio riepilogative riporta tutti
gli elementi richiesti nella
pratica in corso.

Il documento va scaricato e
archiviato come promemaoria
per accedere allo step
SUCCESEIVO.

@ Scarica il foglio riepilogative

Figura 13-3 Scaricamento del foglio riepilogativo

Il foglio riepilogativo va conservato a titolo di promemoria di dettaglio di cido che é stato chiesto nella pratica
in corso, ma non deve essere restituito ad Agest Telematico. Il sistema infatti conserva una copia identica

del documento scaricato in questa fase finale.
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La seconda azione richiesta riguarda lo scaricamento del modello di domanda vero e proprio.

2) Modello di domanda

Il modello di domanda viene
prodotto dal sisterna.

La firma, olografa o elettronica,
va apposta esclusivarnente da
parte del legale rappresentante
dell'impresa.

@ Scarica modello di domanda

Figura 13-4 Scaricamento modello di domanda

I modello di domanda rappresenta la vera e propria manifestazione di volonta del legale rappresentante
dellimpresa. Il documento impegna il legale rappresentante sottoscrittore a richiedere tutto cid che é
riportato nel foglio riepilogativo. Si tratta quindi di una manifestazione di volonta che presuppone la presa

visione completa e dettagliata del contenuto della pratica riportato per intero nel foglio riepilogativo.

| due documenti, modello di domanda e foglio riepilogativo, sono legati in maniera sicura e permanente da

un codice univoco (un’impronta) riportato su entrambi.

- Soci e familian:
3. che Vinpresa intennde effettuare lafle iscrizioneftevisione dell’iscrizionefrarazionifeancellazione indicatale nel
foghio repilogative individuato dal codice identificativao:

trasmesso conmoodalitd telematica alla Sezione provinciale di Bolzano;
6. la comispondenza agli originali agli atti dell’impresa, di tutte le copie dei documenti (non notarill) allegati alla
presente istanza.

Figura 13-5 Impronta sul modello di domanda

WAL L Ll LLLLALLLL L

Dlgs 152706

Foglio Riepilogativo

“odice identificativo
1492573716

Figura 13-6 Impronta sul foglio riepilogativo
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Naturalmente se a questo punto si dovesse tornare alla fase di compilazione della pratica, cambiandone i
dati, anche l'impronta dei due documenti cambierebbe perché costruita proprio a partire da essi. Ne

consegue che il vecchio esemplare del modello di domanda non sara piu valido.

In fase di scaricamento del modello di domanda va selezionato quale, tra i legali rappresentanti

correntemente attivi nellimpresa, sara il firmatario del documento.

| Seleziona LR sottoscrittore x

Seleziona dalla lista il Legale Rappresentante sottoscrittore del
rodello di dormanda:

SRR MASSIMOD
r LUCA Conferma annulla

Figura 13-7 Selezione LR sottroscrittore

Grazie a questa selezione il modello di domanda viene precompilato da Agest Telematico con i dati del
legale rappresentante selezionato. Una volta prodotto un modello di domanda con un certo firmatario il
sistema non ne permettera piu la modifica. Per poter produrre un modello di domanda con un diverso legale
rappresentante € necessario annullare il consolidamento con il tasto “Annulla e torna allistanza” e, in

seguito, consolidare nuovamente.

Se il legale rappresentante attivo per l'impresa & unico o unico & il legale rappresentante tenuto a
sottoscrivere il modello di domanda come ad esempio nel caso di nuova nomina o ancora tutti i legal
rappresentanti dellimpresa sono tenuti alla firma, il sistema non chiedera di selezionare il firmatario del

documento e il modello sara generato automaticamente con i dati del/dei firmatario/i.

DOMANDA DI
ISCRIZIONE/REVISIONE/VARIAZIONE/CANCELLAZIONE
DELL’ISCRIZIONE

IVi sottoscrittoi

Cognome: Nome: ANGELO
Codice fizcale Carica: presidente
{doc.identita per esteri)

Cognome: Nome: ANNALUISA
Codice fizcale Carica: presidente

{doc.identita per esteri)

Figura 13-8 Modello di domanda con piu di un legale rappresentante
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La firma digitale o autografa apposta al presente modulo comporta il consensc al trattamento dei dati personali riportati
per le finalitd e con le modalita indicate nell’ informativa di cui in premessa.

Data Firma dei titolariflegali rappresentanti

ANGELO;

ANNA LUISA FESRE

Note:
Il prezente modsllo va compilate, sottoscritto con firma awtogrqfa o digitale, s allegate all'istarsa trasmessa telematicaments. Al presente modello
deve inolirs essere allsgata copia informatica di ur decumernto di identitd valido del soggette che ha apposto la firma autografa (mon digitals).

Figura 13-9 Doppia firma da parte dei legali rappresentanti

La terza azione riguarda la restituzione al sistema del modello di domanda firmato.

3) Upload del modello di
domanda firmato

Si pud procedere a caricare nel
sisterna il modello di domanda
firrmato dal [egale
rappresentante dell'impresa.

Il sisterna accetta sia docurnenti
firrnati digitalmmente che
scansionl di documenti can
firrna olografa.

Browsze...

Figura 13-10 Caricamento modello di domanda firmato

Il modello di domanda va firmato a cura del legale rappresentante indicato. Non & possibile procedere ad
una firma sostitutiva da parte di un eventuale consulente che si occupa della compilazione della pratica. Per
facilitare la procedura di firma, la stessa pud essere apposta sia in modalita olografa che in modalita digitale.
Nel primo caso alla scansione del documento firmato, deve essere allegata anche la carta d'identita del

firmatario.
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L'ultima azione richiesta assume una valenza differente secondo lo stato dei pagamenti per la pratica in
corso. Nel caso non ci sia nulla da pagare, il sistema chiedera la conferma per spedire la pratica

direttamente altrimenti la conferma servira a completare definitivamente la pratica in attesa dei pagamenti.

4) Spedizione istanza 4) Completamento istanza
Listanza in corso non prevede Cliccando sul pulzante seguente
pagamenti. I'istanza verrd definitivamente
Si pud guindi procedere con la consolidata e | pagamenti dowvuti
spedizione alla Sezione di saranno visualizzati tra i diritti
competenza. da pagare nell'area riservata

impre=sa. Fino alla loro
regolarizzazione |'istanza non
verra spedita.

[zl Invia l'istanza

[+z] Completa |'istanza

Figura 13-11 Completamento del consolidamento

Prima dell'invio/completamento definitivo € ancora possibile tornare alla fase di compilazione dell'istanza

attraverso il link “Annulla e ritorna all’istanza”.

Tornando allistanza sara annullato il modello di domanda firmato appena caricato. L'utente dovra quindi

ripetere la procedura quando questi decidesse di tornare a consolidare e spedire la pratica.

13.1.2 Completamento della pratica

Se non e previsto alcun pagamento, la pratica viene automaticamente inviata alla Sezione Regionale con la

pressione del tasto “Invia I'istanza”.

Se, al contrario, € previsto il pagamento di alcune spettanze, l'azione di completamento rimanda
nuovamente alla scrivania da dove I'utente verra informato dello stato corrente in cui la pratica si trova. Nello

scenario descritto lo stato sara di attesa pagamento.
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Stato corrente istanza

Il sisterma & in attesa che vengano completati | pagamenti dovuti per
l'istanza corrente.

(i) Va ai pagamenti

ﬁ' Annulla | pagamenti & torna al consolidamento

Figura 13-12 Attesa pagamenti

13.1.3 Pagamenti

Dalla versione 3.39 del sistema, i pagamenti non sono piu integrati in Agest Telematico ma sono disponibili

nell’area riservata dell'impresa (vedi capitolo 5).

La sezione dei pagamenti consente di saldare gli importi pendenti in seguito alle attivita effettuate
nell'istanza corrente in Agest Telematico. E' possibile pagare: diritti di segreteria e, dove previsto da

apposite convenzioni camerali, I'imposta di bollo.

L’accesso all'area riservata dell'impresa, con l'esclusivo scopo di completare i pagamenti pendenti, &

permesso anche agli studi incaricati direttamente da Agest Telematico premendo il tasto Vai ai pagamenti.

Per ogni informazione relativa ai pagamenti si rimanda al manuale dell’area riservata dellimpresa residente

sul sito web dell’Albo Nazionale Gestori Ambientali.

13.1.4 Annullamento dei pagamenti

| pagamenti calcolati automaticamente dalla procedura sono annullabili con il tasto “Annulla i pagamenti e

torna al consolidamento” visibile in figura Figura 13-12.

L’annullamento & sempre possibile a meno che le operazioni di pagamento non siano gia state iniziate.
Iniziare una operazione di pagamento significa anche solo scegliere la modalita di pagamento desiderata per

i bolli o i diritti di segreteria e non significa necessariamente aver portato a termine uno dei pagamenti dovuti.

Il sistema si occupa di analizzare lo stato dei pagamenti ed eventualmente di rimuovere il pulsante relativo
nel caso in cui non sussistano piu le condizioni per I'annullamento. Se il pulsante non & disponibile I'unica

alternativa praticabile & il pagamento con la conseguente spedizione della pratica.

13.1.5Invio della domanda

Una volta completati i pagamenti la pratica telematica sara automaticamente inviata alla Sezione Regionale

di riferimento.
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14 Foglio riepilogativo

Il foglio riepilogativo contiene il dettaglio di tutta 'istanza che I'utente ha compilato fino a guel momento.

Se listanza viene modificata sara necessario scaricare nuovamente il foglio riepilogativo aggiornato in

guanto si tratta di un documento creato dinamicamente e quindi prodotto in base ai dati della situazione

corrente.

Il dettaglio del foglio riepilogativo si spinge fino ad elencare i singoli codici cer inseriti 0 cancellati anche se le
descrizioni dei codici cer verranno omesse ad eccezione dei cer 99 delle categorie ordinarie che, per loro

natura, esistono solo in virtu della descrizione attribuita dall’'utente.

E buona norma scaricare spesso il foglio riepilogativo in modo da monitorare I'evoluzione della propria

pratica per verificare dimenticanze o errori nella compilazione della stessa.

Il foglio riepilogativo & I'unico strumento che permetta di avere una visione complessiva della propria istanza

in un certo istante.

Foglio Riepilogativo

Denominarions : E}iaﬁﬁ-ﬁ%ﬂ
Mumers di wenzione :
Con sede & :BOLOGHA (BO)
Indirizzo BE e S e
CAP 0133
Codice Fiscale B

Modifiche richieste nell’istanza
Informagont genenali

Varazions anagrafica impresa.
Womina legale rappre sentante.
Ingeruments nwo v me s

Categoria CP

Iecrimone classe in &

Caregoria 9 ord

Izerimone classe in A
Weornina responsabile tecnics.

Categoria 84 <10
Izerimone classe i A

Hommna responsabile tecmico.

Categoria 64 ord

Terrigimna olarem v &

Figura 14-1 Foglio riepilogativo
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15 Appendice

15.1 Firma sui documenti
Ogniqualvolta venga richiesta I'apposizione di una firma su di un documento & possibile scegliere due

diverse modalita di sottoscrizione:
- firma olografa;
- firma digitale.

L’apposizione della firma olografa obbliga sempre ad allegare in coda alla scansione del documento firmato

la carta di identita del firmatario, onere non necessario in caso di firma digitale.
Gli strumenti attualmente esistenti per I'apposizione di una firma digitale sono:
- Business Key (InfoCert)
- Business Key Lite (InfoCert)
- Smart Card (InfoCert e altri produttori)

Ognuno di questi dispositivi contiene due tipologie di certificati: il certificato di firma e il certificato di

autenticazione.

Per l'apposizione della firma digitale su di un documento & necessario utilizzare un software di firma
appropriato che di solito viene fornito all’'utente al momento dell’acquisto della smart card. Uno di questi

software, Dike, € liberamente scaricabile anche dal sito di Infocert all'indirizzo:

https://www.firma.infocert.it/installazione/installazione DiKe.php.
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15.2 Scansionare gli allegati
Nella sezione Allegati di Agest Telematico (11.16) viene richiesto il caricamento di scansioni di documenti

necessari al completamento della pratica. | documenti possono essere costituiti anche di numerose pagine.

Il limite di 3MB per allegato, fissato da Agest Telematico, potrebbe creare qualche problema a quegli utenti

non molto pratici nell’attivita di scansione documentale.

Questa sezione vuole essere di indirizzo e aiuto alla creazione di scansioni leggere che possano essere

caricate senza problemi in Agest Telematico.

Per la dimostrazione verra usato il programma Irfanview (un visualizzatore di immagini molto diffuso, gratuito
e con funzionalita di conversione file e scansioni) ma le impostazioni utilizzate sono facilmente riproducibili

su qualunque programma con funzioni di scansione.

Chiaramente ogni utente potra utilizzare il programma di scansione preferito. Le indicazioni qui riportate

serviranno semplicemente da guida per la corretta configurazione del proprio software.

15.2.1 La scansione

La scansione ¢ il processo di digitalizzazione di documenti cartacei attraverso uno scanner. L’obiettivo di
una scansione di un documento € di rendere disponibile la copia del documento stesso in forma elettronica e

quindi, per quanto riguarda Agest, su un canale telematico.

| documenti richiesti da una pratica Agest devono essere intellegibili, di qualita non necessariamente alta e,

soprattutto, di dimensione contenuta.

Per questi motivi, attraverso le procedure qui descritte, si puntera ad ottenere una scansione in bianco e
nero (senza gradazioni di grigio o a colori) dove le parole siano leggibili e stampabili ma non
necessariamente perfette. Per avere un termine di paragone si puntera ad ottenere una stampa simile a

guella ottenuta da un comune fax.

Per i documenti costituiti da pit di una pagina si puntera ad ottenere un file che abbia la possibilita di essere

sfogliato (esempi di file multi pagina sono i pdf o i tif ma non i file jpeg).
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15.2.2 Impostazioni

[Fle Medica tmnagne Cpdeni Vulezs ko [Acausiione nserie - impostazions x
Apr,., o ‘ ~ Metodo d acquisizions:
Hizp MAH) " Immagice gngola Mostra limmagine acuiska nef visuakzzal
Apri con l'edtor esterno : ; i iR o
Agri coe 5 Ll e fitestre & do'os ANt tr= diut Y2t
Anteprme T % |mmagind mulliple (modalts m gatis) Sava le immagini acquisite come fils
Presentazione. .. w Fie destinazione.  |Scanlmage
ConvertifRnomina insere... B
Irdce e 1

Carca file... CtriaF l

0 Incremento: h

tallls F Numeso di cifre: [2

¥ Saltaitie gaistent: (22 non & TIF multpaginal

Cartefia destinazions: {C-\

Salva come | TIF - Taggad Image Fils Format

V' Salva come mmagina multipagina [ze viene usalo il formato T
Selaziona scrgente TWAIN. ..
Acquisisal rmagine Crri4Mats+A oK Anruba I

Fotocopia, ..

Cartefle usate di recente, ., ’

Esci £s5c

Figura 15-1 Impostazioni di scansione

Selezionare dal menu file la voce Acquisisci immagine.

Si apre la finestra di acquisizione in cui deve essere selezionata la modalita Immagini multiple (o multipages)
e il formato TIF.

Premendo il tasto Opzioni, posizionato accanto alla selezione del tipo di file, si apre la finestra piu importante

nella quale va scelto il livello di dettaglio della scansione.

Opzioni salvataggio TIF A

— Tipo di compressione:

= Messuna Solo immmagini in bianco & nero;
LW " Huffman RLE

{~ Packhbits = CCITT Fax 3

i IPEG F'%

i ZIF

¥ Salva tutte l= pagine dellimmagine oniginale

[T Salva tavolozza scala di grigio [predefinito; attiva)

| aF. I Annulla

Figura 15-2 Impostazioni di compressione
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Nel caso in esame ¢ stata selezionata I'opzione di scansione in bianco e nero CCITT Fax 4. Tra tutti i livelli
di compressione disponibili vanno privilegiati quelli che in modo nativo non salvano né colori né scale di

grigio (quindi non va bene ad esempio la compressione di tipo JPEG e tanto meno la compressione ZIP non
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adatta a formati immagini).

Una volta impostate le

seguendo le modalita offerte dal proprio scanner. Irfanview infatti si collega al driver dello scanner e fa da

varie opzioni, si pud procedere con l|'operazione di scansione vera e propria

tramite all’interfaccia di scansione tipica di quest’ultimo.

Il risultato finale della scansione sara un file TIF multipage

Un caso reale di scansione con le suddette impostazioni ha dato origine a questi risultati:

Formato originale documento master: A4

Numero pagine: 74

Presenza di immagini: si

Dimensione del file TIF finale: 2,24 MB

Leggibilita del file: ottima

Leggibilita delle immagini: discreta

Qui sotto un esempio di una porzione di pagina del documento scansionato.

Configurazione Utente fornira allutente una serie di
piacimento 'aspetto grafico e funzionale dell'interfacci

Ribbon delle azioni

Azioni

PooX e @B
Soore 1 Awers? Smiere 3 Azione 4 Pasie T
Lziom cendivise di Applicazione

[re—

La barra delle azioni si divide in tre aree distinte. La p

Figura 15-3 Estratto dal documento scansionato
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Il risultato complessivo € molto buono considerando che le pratiche di Agest non necessitano di riportare

immagini ben definite e raramente il numero di pagine supera le 10.

La dimensione del file € contenuta entro i 3MB e Agest Telematico non rifiutera il caricamento.

Un’eventuale ulteriore compressione ottenuta con i principali algoritmi oggi utilizzati ha dato i seguenti

risultati:

dimensione file originale: 2.294 kb

dimensione file compresso con zip con massimo rapporto di compressione: 2.095 kb
dimensione file compresso con rar con massimo rapporto di compressione: 2.046 kb
dimensione file compresso con 7zip con massimo rapporto di compressione: 2.003 kb

Come si pud evincere dalle prove empiriche, anche sottoponendo il file a ulteriori compressioni non si
ottengono grossi risultati. Questo ad indicare che la procedura di scansione cui € stato sottoposto il file &

efficiente?.

1 La prova di compressione con algoritmi lossless (zip, rar, 7zip) in generale non da mai buoni risultati se applicata ad immagini (molto
meglio fanno gli algoritrmi lossy a perdita di dettaglio tipo jpeg). L'eccezione si ha proprio nel caso di documenti in bianco e nero dove

una compressione lossless si comporta meglio di una lossy.

Comprimere un’immagine a due colori per testare la bonta della compressione applicata nella fase di creazione rappresenta dunque un

buon indicatore.
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