Il Comitato Imprenditoria Femminile della Camera di Firenze promuove il progetto Donne in
digitale percorso formativo gratuito promosso da Unioncamere per la diffusione della cultura e la
formazione imprenditoriale femminile. Il percorso si inserisce nell'lambito del Piano nazionale per la
promozione dell'imprenditorialita femminile promosso dal Ministero delle Imprese e del Made
in Italy e realizzato da Invitalia in collaborazione con Unioncamere. Si.Camera nell’ambito del
progetto Donne in Digitale ha progettato Smart Boost, un’attivita formativa intensiva con due
appuntamenti - uno per aggiornamento e uno in modalita bootcamp per far decollare le competenze
digitali acquisite.

Smart Boost - in cosa consiste

Le attivita didattiche di Smart Boost sono articolate in verticalizzazioni sulle tematiche
dell'Intelligenza artificiale, della gestione della reputazione e delle comunicazioni con i clienti,
della durata complessiva di 6 ore. Il percorso prevede un modulo di aggiornamento e un bootcamp:

e CustomHER Experience, per approfondire le comunicazioni con i clienti e la gestione della
brand reputation

¢ BOOTCAMP #2: content, per approfondire gli elementi tecnici che riguardano la creazione dei
contenuti, dal copy alla parte visiva, fino alla SEO.

Obiettivi

L'obiettivo delle attivita formative e stimolare percorsi di upskilling e reskilling orientati
all’acquisizione ovvero al rafforzamento delle competenze digitali relative all'organizzazione del
lavoro o alla comunicazione con il mercato e con gli utenti. Al termine delle attivita didattiche
intensive le partecipanti :

- saranno in grado di presidiare con maggior consapevolezza le comunicazioni con i clienti

- avranno aggiornato conoscenze e competenze tecnico-gestionali nel campo della comunicazione
di contenuto - content creation e curation

Calendario e programma

Il percorso formativo sara erogato in modalita webinar con la seguente calendarizzazione:
Prima edizione:

CustomHER Experience 10.09.2025

BOOTCAMP Content Creation 17.09.2025

Seconda edizione:

CustomHER Experience 22.10.2025


https://www.fi.camcom.gov.it/eventi/customerher-experience
https://www.fi.camcom.gov.it/eventi/content-curation-bootcamp
https://www.fi.camcom.gov.it/eventi/customerher-experience-0

BOOTCAMP Content Creation 29.10.2025
Terza edizione:

CustomHER Experience 12.11.2025
BOOTCAMP Content Creation 19.11.2025
A chi erivolto.

Consulta quali sono le destinatarie del percorso

Consulta il percorso completo

Per iscriversi a Smart Boost compilare il form al seguente link
Per eventuali informazioni e/o richieste scrivere a formazione@sicamera.camcom.it

Il Comitato Imprenditoria Femminile di Firenze

Iscriviti alla nostra mailing list per avere informazioni sulle nostre iniziative, i servizi e i contributi e per
ricevere la newsletter Cameranews.

Contatti

Comitato imprenditoria femminile

Indirizzo

Piazza dei Giudici, 3 - 50122 Firenze


https://www.fi.camcom.gov.it/eventi/content-curation-bootcamp-0
https://www.fi.camcom.gov.it/eventi/customerher-experience-1
https://www.fi.camcom.gov.it/eventi/content-curation-bootcamp-1
http://smartboost.cdt.sicamera.camcom.it/index.asp?id=119&cat=323
http://smartboost.cdt.sicamera.camcom.it/index.asp?id=119&cat=326
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSc3VA0_qRJqC-kDJr8WZGT7kAQhy56nYA7mgNdVuHbjtHC83A/viewform
mailto:formazione@sicamera.camcom.it
https://www.fi.camcom.gov.it/la-camera/la-camera-di-commercio-oggi/organismi-e-comitati/comitato-la-promozione-dellimprenditoria-femminile
https://unioncamere.my.site.com/cciaaFirenze/s/registration
/contatti/comitato-imprenditoria-femminile
/contatti/comitato-imprenditoria-femminile

Telefono

055.23.92.137

Email

imprenditoria.femminile@fi.camcom.it
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