
 

 

CCIAA DI FIRENZE 

Indicatori 2021   

 

Ambito Indicatore 
Valore Ente 

(A) 

Max 
regionale 

(B) 

Media top 3 
nazionali 

(C) 

% rispetto al 
max regionale 

(A/B) 

% rispetto 
alla media 
top3 (A/C) 

Cassetto Digitale % adesioni 27,03% 27,03% 39,83% 100,00% 67,86% 

Identità digitale % dispositivi emessi 7,98% 12,67% 15,62% 62,93% 51,06% 

Registro Imprese  % visure online 66,23% 72,04% 100,08% 91,94% 66,18% 

Punto impresa 
digitale 

% partecipanti ad 
eventi 

0,78% 3,80% 3,94% 20,60% 19,90% 

SUAP % comuni aderenti - 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 

Certificati 
d'origine 

% certificati 
stampati in azienda 

88,07% 88,07% 99,32% 100,00% 88,67% 

Orientamento al 
Lavoro 

% soggetti coinvolti 7,19% 7,19% 27,86% 100,00% 25,81% 

       

LEGENDA       
       
Il radar evidenzia come si posiziona l’ente a livello regionale e nazionale.  Sono rappresentati in   

     - in blu il rapporto fra il valore dell’Ente e il migliore registrato a livello regionale e  
     - in fucsia il rapporto fra il valore dell’Ente e la media dei 3 migliori valori registrati a livello nazionale. 
       

 

  



 

CCIAA DI FIRENZE 2 

 

ADESIONI AL CASSETTO DIGITALE 

al 31 dicembre 2021 

 

8,51% 
 

% Nuove adesioni 

 

27,03% 
 

% Imprese aderenti 

 

108.388 
 

Totale imprese registrate 

  

MEDIA NAZIONALE 
 

21,80% 
 

 

  

MEDIA REGIONALE 
 

22,39% 
 

 

 

MEDIA TOP3 NAZIONALI 
 

39,83% 
 

* Fonte cruscotto impresa.italia.it 

LEGENDA 

ADESIONI AL CASSETTO DIGITALE 

   
 

Nuove adesioni al Cassetto 
(dall’1/1/2021) rispetto al totale 

imprese registrate (al 31/12/2020) 

 

Numero totale di imprese aderenti 
al Cassetto rispetto al totale 

imprese registrate (al 31/12/2020) 

 

Totale imprese registrate al 
31/12/2020 

    

 



 

CCIAA DI FIRENZE 3 

 

EMISSIONE DISPOSITIVI DALL’1/1/2021 

al 31 dicembre 2021 

 

700 
  

Disp. emessi su sportello online 

 

7,98% 
 

% Dispositivi emessi 

 

8,10% 
  

% emissioni su sportello online 

  

MEDIA NAZIONALE 
 

5,23% 
 

 

  

MEDIA REGIONALE 
 

8,84% 
 

 

 

MEDIA TOP3 NAZIONALI 
 

15,62% 
 

* Fonte MiCo (Misurazione Consumi) 

LEGENDA 

EMISSIONE DISPOSITIVI DI FIRMA 

   
 

Numero di emissioni di dispositivi 
di firma su Sportello Online 

(emissioni rilevate dall’1/1/2021) 

 

Numero di dispositivi di firma 
emessi (dall’1/1/2021) rispetto al 

totale imprese registrate (al 
31/12/2020) 

 

Numero di dispositivi di firma 
emessi su Sportello Online 
rispetto al totale dispositivi 

emessi (dall’1/1/2021) 
    

 



 

CCIAA DI FIRENZE 4 

 

NUMERO DI VISURE ONLINE IN RAPPORTO AL NUMERO DI IMPRESE 

al 31 dicembre 2021 

  

66,23% 
 

Dall’1/1/2021 

 
 

  

MEDIA NAZIONALE 
 

66,37% 
 

 

  

MEDIA REGIONALE 
 

63,38% 
 

 

 

MEDIA TOP3 NAZIONALI 
 

100,08% 
 

 * Fonte MiCo (Misurazione Consumi) 

LEGENDA 

VISURE ONLINE (Telemaco) 

   

  
Numero di Visure erogate online 
sul totale imprese registrate al 

31/12/2020 
(emissioni rilevate dall’1/1/2021 

tramite Telemaco ai clienti diretti) 

 

    

 



 

CCIAA DI FIRENZE 5 

 

PARTECIPANTI AD EVENTI IN RAPPORTO AL NUMERO DI IMPRESE 

al 31 dicembre 2021 

  

0,78% 
 

Dall’1/1/2021 

 
 

  

MEDIA NAZIONALE 
 

0,89% 

 

  

MEDIA REGIONALE 
 

0,79% 

 

 

MEDIA TOP3 NAZIONALI 
 

3,94% 
 

 * Fonte DINTEC – Consorzio per l’innovazione tecnologica 

LEGENDA 

PUNTO IMPRESA DIGITALE 

   

  
Numero di partecipanti ad eventi 

organizzati dalle CCIAA 
dall’1/1/2021 rispetto al totale 

imprese registrate (al 31/12/2020) 

 

    

 



 

CCIAA DI FIRENZE 6 

 

al 31 dicembre 2021 

 

% COMUNI con SUAP CAMERALE  

 
 % PRATICHE INVIATE attraverso 

impresainungiorno.gov.it 

 

- 
 

Rispetto al totale comuni con SUAP 

 
 

 

- 
 

Dall’ 1/1/2021 
 

 

MEDIA NAZIONALE 
 

50,14% 
 

  

 

MEDIA REGIONALE 
 

0,00% 
 

  

 

MEDIA TOP3 NAZIONALI 
 

100,00% 

  

* Fonte cruscotto EDAS 

LEGENDA 

SUAP 

   

 
Numero dei comuni aderenti al SUAP Camerale (in 

convenzione o in delega) rispetto al totale dei 
comuni aderenti al SUAP 

 
 

 
Numero delle pratiche inviate attraverso il portale 

impresainungiorno.gov (pratiche inviate 
dall’1/1/2021) rispetto al totale imprese registrate (al 

31/12/2020) 
    

 



 

CCIAA DI FIRENZE 7 

 

CERTIFICATI DIGITALI EMESSI 

al 31 dicembre 2021 

 

15.989 
  

Certificati stampati in azienda 

 

88,07% 
 

% di certificati stampati in 
azienda 

 

18.154 
  

Totale certificati emessi 

  

MEDIA NAZIONALE 
 

49,63% 
 

 

  

MEDIA REGIONALE 
 

39,39% 
 

 

 

MEDIA TOP3 NAZIONALI 
 

99,32% 
 

* Fonte elaborazione InfoCamere 

LEGENDA 

CERTIFICATI DIGITALI EMESSI 

   
 

Numero di certificati digitali 
emessi e stampati in azienda 
(emissioni rilevate dall’1/1/2021) 

 

Percentuale di certificati 
stampati in azienda rispetto al 

totale certificati emessi 
dall’1/1/2021 

 

Numero di certificati digitali 
emessi (emissioni rilevate 

dall’1/1/2021) 

    

 



 

CCIAA DI FIRENZE 8 

 

SOGGETTI COINVOLTI 

al 31 dicembre 2021 

 

2.961 
 

Totale imprese iscritte 

 

7,19% 
 

% di cittadini/studenti coinvolti 

 

5 
 

Nuove iscrizioni dall’1/1/2021 

  

MEDIA NAZIONALE 
 

6,66% 

 

  

MEDIA REGIONALE 
 

4,66% 

 

 

MEDIA TOP3 NAZIONALI 
 

27,86% 
 

 * Fonte servizio statistiche RASL 

LEGENDA 

ALTERNANZA e ORIENTAMENTO al LAVORO 

   
 

Numero di imprese iscritte, 
compresi enti pubblici, privati 

e professionisti (iscrizioni 
rilevate in totale) 

 

Numero di cittadini/studenti 
ospitabili rispetto al Totale 

Imprese Registrate (al 
31/12/2020) 

 

Numero di imprese iscritte, 
compresi enti pubblici, privati 

e professionisti (iscrizioni 
rilevate dall’1/1/2021) 

    

 


